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Prefacio

Nesta obra Daniel Lanca examina diversos aspectos
das sociedades contemporaneas a luz dos conceitos éticos.
Com sua habitual capacidade analitica e cultura juridica,
Lancga resgata as premissas éticas da cidadania. Foi o his-
toriador das ideias J. G. A. Pocock que observou como as
caracterizacoes da cidadania grega e romana no periodo
classico servem de padroes conceituais para entendermos a
cidadania contemporanea. No modelo grego, especialmente
na Atenas dos séculos 4 € 5 antes de Cristo, o aspecto-cha-
ve € a igualdade dos cidadaos como criadores das leis. Em
contraste, o modelo romano imperial destacou a igualdade
de estatuto dos cidadaos perante a lei. Assim, igualdade de
participagdo e igualdade diante da lei inspiraram diversas
teorias da cidadania na tradi¢do ocidental. Ambas as ideias
também foram plasmadas na construgao da cidadania de-
mocratica moderna. Nas democracias constitucionais sao
enfatizados tanto os meios de participag¢ao na realizacao do
bem comum, como a defesa de direitos fundamentais de in-
dividuos e minorias. O politélogo Sidney Verba afirma que o
ativismo civico atual envolve voto, protesto, apresentacao de
ideias, engajamento, contribuigao financeira e campanha a
favor de candidatos aos cargos publicos. Este modelo atual

de cidadania apresenta trés pré-condi¢cbes claras: 1) opor-
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tunidades de participagao; 2) motivacao pessoal; 3) recursos

de tempo, dinheiro, redes relacionais.

Estas balizas conceituais da teoria politica, contudo,
ajudam a esclarecer apenas parte da cidadania brasileira
contemporanea. Desde a Constituicao de 1988, direitos fun-
damentais sao assegurados do ponto de vista formal. E como
se percebe no dia-a-dia do Brasil, é inegdvel a motivagao, o
interesse, os recursos relacionais, financeiros e temporais
disponiveis de varios brasileiros, e a manifestacao permanen-
te e ostensiva de suas ideias politicas. Por outro lado, verifi-
ca-se a escalada de truculéncia, agressividade, desrespeito,
violéncia verbal e fisica vinculadas ao exercicio da cidadania.
Como explicar esta incivilidade e intolerancia entre grupos
politicos divergentes? Por que os padroes bdsicos da cida-
dania sao insuficientes para gerar no Brasil um ambiente

politico menos violento?

Podemos apontar pelo menos um aspecto da cidada-
nia, ainda mais elementar que os citados acima, que nao
se percebe no Brasil: as premissas éticas e soliddrias que a
nogao de cidadania exige. Tanto as teorias cldssicas como
as teorias modernas de cidadania pressupdem algum grau
de solidariedade e reciprocidade entre cidadaos. Os inte-
grantes de uma comunidade politica precisam ver uns aos
outros como parceiros iguais na empreitada coletiva pela co-

existéncia. Qualquer noc¢ao de cidadania requer uma nocao
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minima de “cidade”, ou seja, de comunidade. Assim, aque-
les grupos e individuos que persistem no ativismo politico
fandtico, voltado ao simplismo de atacar e destruir o grupo
politico adversario, insurgem contra a linha mais elementar
da cidadania: a ética da fraternidade. Quem nao reconhece o
outro como irmao em algum nivel, ndo se sente responsavel
por ele em nenhum nivel. E exatamente esta responsabil-
idade ética que Daniel Langa resgata com maestria nesta
obra indispensdvel para se compreender os dilemas ptblicos

contemporaneos. Boa leitura!

Davi Lago
Verdo de 2023
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Apresentacao

Este livro é um apanhado de quarenta e cinco artigos
de opinido que escrevi, nos dltimos meses, em veiculos nacio-
nalmente tradicionais, como Estadao, Veja, Estado de Minas,
Gazeta do Povo e Didrio do Comeércio, e tém um objetivo
comum e uma mesma linha mestra: abordar didaticamente
temas de ética e governanca corporativa, gestao de riscos e

compliance a partir de noticias que dao nos jornais.

Tais artigos sdo comumente utilizados em minhas au-
las para ilustrar pontos importantes e caem como luva nos
casos concretos dos noticidrios. Devem, portanto, serem li-
dos com o olhar do pedagégico-pragmatico que busca um
caso para ilustrar um ponto. Alguns deles enfrentam o status
quo politico, sem qualquer conotagao ou preferéncia parti-
ddria, e faco votos que o leitor nao leve as criticas ao sangue

quente da polarizacdo que ainda enfrentamos.

Alids, este € o ponto principal da prépria existéncia do
livro: buscar nos elementos da ética um antidoto aos tempos
de cdlera que vivemos. Nao tenho a menor divida que um
dos maiores problemas que vivemos vem da falta de empatia
com o outro, € esse € o elemento fundamental da ética filoso-
fica. Quero propor aqui trés provocagoes e uma conclusao:

0 que nao é ética; o que nem sempre € ética; e a concepgao
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classica, filosofica de ética. Finalizo respondendo a pergunta
proposta.

Etica definitivamente nio é estética, isto €, ndo € uma
imagem moralista que funciona como enfeite que se possa
exibir. Sua concepcao perpassa escolhas didrias — muitas
vezes dificeis quando ninguém estd vendo. A ética de aparén-
cias nao se sustenta; em tempos de informacoes aceleradas,
tal fachada é demolida com facilidade. Nos dias de hoje, in-
versamente a maxima de Pompeia, mulher de César, ndo

basta parecer honesto, € preciso ser honesto.

Etica também nio € apenas sobre corrupgao, diferen-
temente do que se prega nos treinamentos de compliance.
Seu conceito € muito mais abrangente que simplesmente
estar em conformidade com as normas, leis, regulacoes. Ao
contrario. Por vezes, o cumprimento cego as regras pode ser
uma decisao altamente antiética, ao passo que uma escolha
ética pode caminhar para o descumprimento a determinadas
normas do status quo, como no caso daqueles que abrigavam
judeus durante a segunda guerra mundial, em clara afronta

as leis nazistas da época.
O que, entao, € ética?

Aristételes acreditava que ética estd intimamente liga-
da a justa medida, a pratica de uma justica teleologica que

compreende que toda escolha possui uma finalidade: a felici-
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dade. Kant afirmava que ética é deontoldgica e insere-se no
pressuposto da razado universal que guia o dever bem estar
social. Tal conduta fard o bem coletivo? Se sim, esta € uma

atitude ética; se ndo, antiética.

Em sintese, € possivel dizer que ética € o agir humano
no mundo e representa um conjunto de valores que orien-
ta o comportamento entre pessoas € a conduta social, nao
apenas individual. S6 falamos em ética porque vivemos em
coletividade; se vivéssemos sozinhos no mundo, ndo haveria
por que discutir ética porquanto nao ha convivéncia coletiva.
Portanto, ética vai muito além de corrupgao; ela estd intrin-
seca ao respeito, a convivéncia com a diferenca e na coabita-
cao pacifica, justa e harmoniosa entre seres humanos. Etica
envolve, inclusive, como lidamos com a natureza, ja que a

sustentabilidade pressupoe pensar nas proximas geragoes.

Espero que nas préoximas paginas vocé encontre refle-
x0es que traduzam acoes éticas no cotidiano em meio aos

tempos de célera que vivemos.
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Por que as ‘Novas Medidas Contra a

Corrupcao’ n@do avancam no Congresso?

Se existe um consenso entre os especialistas em com-
bate a corrupcao € o fato de que a mera repressao — leia-se,
persecugao penal — nao resolve o problema. Nao existe bala
de prata anticorrupcao, e verdade seja dita, € impossivel
varré-la do mapa por completo. Para enfrentar de fato a cor-
rupcao € preciso construir reformas estruturais — sobretudo

legislativas — e cujos resultados se medem a longo prazo.

O Brasil chegou a caminhar nesse sentido no passado
recente. Apés o inicio estrondoso da Operagao Lava-Jato,
o Ministério Publico Federal (MPF) patrocinou em 2015
o Projeto de Lei (PL 4.850/16) das “Dez Medidas contra
a Corrupcao” que, apds receber mais de dois milhoes de
assinaturas, passou a tramitar no Congresso Nacional por
iniciativa popular. Seu fim foi tragico: o pacote de medidas
foi destrogcado pela Camara dos Deputados na tragica noite
de comocao pela queda do avido da Chapecoense.

A sociedade civil engajada na luta contra a corrupgao
logo compreendeu que era preciso uma nova investida a fim
de propor as reformas que o pais precisa de maneira mais

enfatica — a simples proposicao de um projeto de lei, oriundo
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do MPF, gerava mais apatia do que empatia no Congresso.
Assim, sob iniciativa da Transparéncia Internacional e da
Fundagao Getdlio Vargas, mais de 300 especialistas se jun-
taram para subscrever o maior pacote legislativo de propo-
si¢des anticorrupgcao do mundo: As Novas Medidas contra
a Corrupcao.

Nas eleicoes de 2018, a pauta nacional estava umbili-
calmente ligada ao combate a corrupcao: Presidente, Gover-
nadores e Congressistas foram eleitos fortemente sustenta-
dos na retdrica anticorrupcao e apoiados por uma populacao
avida por mudancas. Contudo, apenas 45 dos congressistas
eleitos eram formalmente comprometidos com as Novas Me-
didas contra a Corrupcdo, e, na pratica, foi esse o retrato do
novo Parlamento brasileiro: a retérica ndo se concretizou

em aprovacao de Projetos de Lei. Mas por qué?

O ano de 2019 era a oportunidade perfeita com Exe-
cutivo e Legislativo recém empossados e com respaldo po-
pular para encarar reformas estruturantes. Boa parte desse
esforco, entretanto, foi investido no Projeto de Lei Anticrime
(com avancos anticorrupgao bastante timidos e forte pauta
armamentista e na excludente de ilicitude), além da Reforma
da Previdéncia. Ja em 2020, a pauta nacional foi tomada por
inteiro pela pandemia, com poucos avancos legislativos em

outras tematicas.
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A Camara dos Deputados até aprovou um PL que do-
brava a pena dos crimes contra a Administracao Publica
praticados por ocasido de calamidade (especialmente rela-
cionada com a COVID-19). Mas esse é o retrato de um par-
lamento que atua apenas reativamente, nao proativamente,
e que obviamente nao resolve o problema. Talvez por isso
o Senado sequer deliberou sobre o assunto, que aguarda

tramitacgao interna.

Hoje, a pauta de combate a corrupgdo ressoa com avan-
¢os timidos sobretudo por iniciativa persistente da Frente
Parlamentar Etica contra a Corrupcao. Todavia, apesar dos
esfor¢os na apresentacao de PLs, ndo houve consenso para
que qualquer destes projetos pudesse ir a votagao no plené-
rio das Casas legislativas.

Na realpolitik, é possivel dizer que o discurso anticor-
rupgao ficou érfao dos principais campos politicos. A esquer-
da, historicamente defensora dessa agenda, se viu imersa
em escandalos como o Mensalao e a Lava Jato e, ao invés de
fazer a mea culpa, transformou o tema em tabu. A extrema
direita, por outro lado, deixou de defender pragmaticamen-
te o combate a corrupgao apds o rompimento do Governo
com o ex-Ministro da Justica Sérgio Moro e apds deslizes
indefensaveis do Presidente da Reptiblica nos esquemas de
rachadinha dos filhos.
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No final das contas, por que as Novas Medidas contra
a Corrupgao nao avangaram no Congresso? A resposta €
simples: ndo ha vontade politica. Ponto. Se combater a cor-
rupgao significa na pratica ndo roubar, ndo deixar roubar
e punir efetivamente quem rouba, nossa classe politica é
indefensavelmente pré corrupcao, ainda que omissao. Uma

dura verdade inconveniente.
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Quanto vale uma vacina da COVID-19

no mercado clandestino?

Na economia, o termo escassez representa a dispari-
dade entre pouca oferta e muita demanda; cria-se, assim, a
concepcao de valor. Ouro e diamante sao elementos valiosos
porque sio tanto raros quanto desejados. Nesta semana, en-
tretanto, outro objeto tornou-se inigualavelmente valioso: a
vacina contra COVID-19 é uma mistura perfeita de escassez,
e diferentemente de ouro ou diamante sera transportada, ge-
rida e distribuida pelo governo brasileiro espalhado nos trés

entes federativos — uma receita perigosa e explico o porqué.

Governos nao sao um primor em gestao, ainda mais
quando se trata de logistica e distribui¢ao de algo assim tao
valioso. Se nao fosse assim, transportaria também dinheiro
ao invés de contratar carros fortes e empresas de seguran-
ca. E verdade que as Forcas Armadas estio ajudando, e é
provavel que a Policia Militar dé apoio operacional para que

a vacina chegue aos postos de saude.

Se o transporte for de fato seguro, a gestao e a distri-
buicao serdo os grandes desafios de Estados e municipios.
Nao do ponto de vista operacional (para fazer chegar a vacina
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ao paciente final), mas sobretudo no combate a fraude, ao

suborno e ao conflito de interesses.

O primeiro destes riscos — a fraude — pode ser materia-
lizado pela mera subtracdo por quem tem o dever de guarda
ou pelo controle fraudulento de estoque — como no caso de

baixa indevida de uma vacina nao aplicada, por exemplo.

Ja o risco de suborno é evidente: este acontece quando o
servidor ptblico responsével pelo transporte, guarda ou manu-
seio solicita ou recebe vantagem indevida para desviar a vaci-

na para outrem. Ambas sdo punidas pela legislacdo criminal.

Existe ainda um terceiro risco, ainda mais perigoso por-
que reside numa zona cinzenta legal: o conflito de interesses.
Esse acontecera toda vez que a fila de espera das vacinas
(como a do grupo prioritario) nao for respeitada de maneira
objetiva. Ou seja, se o porteiro de um posto de satide passa
alguém da sua familia na frente, ou se um Prefeito Municipal

resolve vacinar a si ou a sua familia as escondidas.

Noticias como essas ja comegaram a chegar. H4 alguns
dias, a filha do ex-prefeito de Ponta Grossa/PR apareceu no
TikTok gabando-se de ter um frasco da vacina Coronavac,
produzida pelo Instituto Butantan!.Enquanto no Brasil, pro-

motores de justica do Estado de Sao Paulo chegaram a dis-

1 https://catracalivre.com.br/saude-bem-estar/filha-de-prefeito-aparece-com-frasco-da-coronavac-
-no-tiktok/
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cutir a inclusdo de seus membros na vacinagio prioritdria?,
no Reino Unido, a Rainha Elisabeth, de 94 anos, afirmou
que nao furaria a fila® e participaria do procedimento normal

do grupo prioritario como qualquer outro cidadao britanico.

Nesse momento, algumas perguntas incomodas preci-
sam ser feitas: a fila do grupo prioritario serda 100% seguida a
risca e de maneira objetiva (por exemplo, por ordem de chega-
da)? O que impede um biliondrio de comprar algumas vacinas
para imunizagao da sua familia? Quem garante que o estoque

das vacinas nao sera fraudado, desviado ou roubado?

A resposta nao € simples: é preciso uma Administragcao
Publica com cultura de integridade na ponta, bons controles in-
ternos antifraude/anticorrupgéo e auditorias robustas e confid-

veis, conhecidas modernamente como as trés linhas de defesa.

Se no setor privado, pesquisas recentes mostram que
empresas perdem em média 5% do seu faturamento por
conta de irregularidades e fraudes?, o que esperar da ges-
tdo publica diante deste cendrio novo e desafiador de gerir,
transportar e distribuir uma vacina tao valiosa? Talvez os
politicos nao estejam tao preocupados, especialmente se

forem vacinados primeiro.

2 https://www.conjur.com.br/2020-dez-03/pgj-nao-pedir-vacina-prioritaria-membros-mp-sp
3 https://istoe.com.br/rainha-elizabeth-ii-nao-vai-furar-fila-da-vacina-anti-covid/

4L https://www.nsctotal.com.br/noticias/empresas-perdem-5-do-faturamento-com-fraudes
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O Brasil vai mal no indice

de Percepcao da Corrupcao

Desde 1995, a Transparéncia Internacional — maior ONG
de combate a corrup¢cdo do mundo — apresenta ao mundo o
[ndice de Percepcao da Corrupgao (IPC), uma pesquisa meto-
dologicamente apurada sobre a sensagao de corrupgao, ja que o
computo da corrupgao em si € de dificil acepcao pela sua prépria
natureza fraudulenta, sorrateira e camuflada. O IPC de 2020 foi
divulgado hoje e o Brasil vai muito mal. Estamos na 942 posigao
(em 180 paises) com apenas 38 pontos (em 100 possiveis), atrds

de paises como Kuwait, Senegal e China. Culpa de quem?

Nossa primeira reagao € culpar os politicos, e estamos
certos. A propria Transparéncia Internacional alerta para
uma série de retrocessos no combate a corrupg¢do no Brasil
nos ultimos anos, especialmente neste Governo, paradoxal-

mente eleito na esteira da retérica anticorrupgao.

Nos ultimos dois anos, o Brasil ndo avangou nas re-
formas estruturantes necessdrias, sem apoio do Executivo
e sem empenho do Legislativo. Um exemplo sdao as Novas
Medidas contra a Corrupgao, o maior pacote legislativo an-
ticorrupgao do mundo, simplesmente ignorado pelo Con-
gresso Nacional.
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O Governo Federal nao ajudou e ainda atrapalhou. Ata-
ques a imprensa e tentativa de enfraquecimento das institui-
¢oes democradticas — como nos casos envolvendo a Policia
Federal, o COAF e as nomeacoes de Aras para a PGR e
Nunes Marques para o STF — sdo alguns dos argumentos
que podem explicar a queda do Brasil no IPC.

O préprio Presidente da Reptblica, em um pronuncia-
mento oficial, disse que ele mesmo acabou com a Operagao
Lava-Jato porque no seu governo nao existiria mais corrup-
cao. Tal negacionismo néo s6 expde a imensa fragilidade no
combate a corrupgao como apresenta tendéncias de mais

desmonte num futuro préximo.

Os efeitos do enfraquecimento no combate a corrupgao
ja sao evidentes. Os casos mais claros podem ser vistos nas
centenas de escandalos de corrupcao, fraude e conflitos de
interesses relacionados no combate ao COVID-19: primeiro
nas licitagoes fraudulentas de insumos (como respiradores,
por exemplo) e agora no gerenciamento de vacinas (fura-filas

e desvios de doses).

A crise em Manaus é um bom exemplo. Ali, ma gestao
e corrupgao caminharam justas, e nao a toa, o Ministério
Publico pediu a prisdo do Prefeito e da Secretaria de Saude

do municipio manauara.
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Quais as solugoes para avancarmos no combate a cor-
rupgao no Brasil? A Transparéncia Internacional aponta qua-
tro caminhos necessarios: fortalecimento das instituicoes
fiscalizadoras; garantia de licitagdes abertas e transparentes;
defesa da democracia e promogéao do espaco civico e a trans-
paréncia de dados publicos. Como diria o poeta, a licdo ja

sabemos de cor; s6 nos resta aprender.
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Em defesa do legado da Lava Jato

Nesta semana a forca tarefa da Lava Jato foi oficialmen-
te desfeita, e seus procuradores passaram a integrar outras
frentes dentro do Ministério Publico Federal. De alguma
maneira, isso ja era esperado e € até natural que forcas ta-
refas tenham prazo de validade. A realidade nos bastidores,
porém, é mais cruel. Existe um bombardeio no modus ope-
randi de combate a corrupgao inaugurado pela Lava Jato que
quer sepultar o legado da Operacao. Ha sérios motivos para
nos preocupar quando olhamos para o futuro do combate a

corrupg¢ao no Brasil.

Todos sabem que existe uma luta desigual no combate
a corrupcao em qualquer lugar do mundo: de um lado, cor-
ruptos e corruptores, que desviam anualmente bilhdes do
erario publico a custa do povo que sofre para pagar impostos.
Do outro, quem luta para que isso nao aconteca (prevencao)

ou para trazer justica aos que roubam (punigio).

Depois de anos de forga descomunal pré-persecucao
penal (2014-2020), o péndulo parece mudar de dire¢ido. For-
cas poderosas movimentam-se sorrateiramente nos basti-
dores, quase imperceptivelmente. A luta é desigual porque

quem rouba paga os melhores escritérios de advocacia e tem
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as melhores estratégias de relacoes publicas e de comunica-

¢ao Relembremos apenas os ultimos capitulos.

Nesta semana, o Ministro do Supremo Tribunal Federal
Ricardo Lewandowski suspendeu o sigilo das supostas con-
versas entre procuradores e o ex-juiz Sérgio Moro, trazendo
a tona as discussoes sobre a legalidade da Operacao Lava-Ja-
to e, com ela, a gota d'dgua daqueles que querem sepultar o
simbolo da luta contra a corrup¢ao no Brasil. Também nesta
semana, o lider do governo na CaAmara, Dep. Ricardo Barros
(PP/PR), disse que um casuismo da Lava Jato tirou a eleigao
de 2018 de Lula.

Ha um necessario debate sobre garantias constitucio-
nais do contraditério e da ampla defesa e, em dltima ana-
lise, do préprio Estado de Direito, que deve ser enfrentado
sem paixdes partiddrias ou ideoldgicas. De fato, os fins nao
justificam os meios, e nao faz o menor sentido combater a

corrupg¢ao atacando a lei e a ordem.

Porém, ndo acredito em qualquer mdacula que leve a
uma invalidagdo ou nulidade processual capaz de colocar
em xeque a imparcialidade da justica, nem mesmo sobre
as supostas conversas entre procuradores e o juizo da acdo
penal. As sentencas condenatérias passaram por um duplo

(em alguns casos, quadruplo) grau de jurisdicao, aferindo
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assim a lisura processual. E se houver algum recurso aceito,

que 6timo. Viva a democracia e as instituigoes!

Alguns ainda tentam deslegitimar a Lava Jato ao ar-
gumentar que a conducdo dos processos seguiu interesses
politico-partidarios e atacou apenas um lado da corrente
ideolégica. Quem diz tal coisa certamente nao compreende
os principios norteadores do direito processual penal, que
determina que a jurisdicdo estabelecida na 132 Vara Crimi-
nal de Curitiba aplica-se a todos os processos conexos as
dentincias na Petrobras, definindo assim a competéncia do

juiz natural.

Além do mais, hd ai uma questao légica: se a Lava Jato
supostamente atacou apenas um lado do espectro ideoldgico,
nio deveriamos ter mais forcas tarefas como a Lava Jato (ao
invés de atacar a maior frente de combate a corrupgao do
pais)? Se ninguém em sa consciéncia defenderia a corrup-
¢ao abertamente, por que tanta gente quer ver a Lava Jato

sepultada?

Assim, repito: o que estd em jogo € muito maior que
questoes pontuais de processualistica penal. O legado da
Lava Jato e o seu modelo de combate a corrupcao estao em
xeque. Se desejamos mitigar esse mal tao terrivel que afeta
a saude publica, tira dinheiro da educagao e de obras de

infraestrutura, ndo podemos simplesmente ceder as estra-
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tégias de forcas poderosas a quem a corrupgao interessa.
Caso contrdrio, a histéria da operacao italiana Maos Limpas
se repetird, transformando o cendrio de corrupgao de modo
ainda mais desolador do que antes. Qualquer semelhanca
com a mani pulite ndo é mera coincidéncia.
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A nomeacdo do General

afronta a Lei das Estatais

Ha quase cinco anos, o pais dava um passo importante
na moralizagcao da gestao das empresas publicas. Era junho
de 2016 quando a Lei Federal n°. 13.303 foi sancionada.
Conhecida como Lei das Estatais, ela renovava a esperanca
de que empresas estatais e sociedades de economia mista
nao sofreriam mais interferéncias politico-partiddrias, intro-
duzindo conceitos de governancga corporativa, integridade e

compliance ja aplicdveis nas empresas privadas.

Na dltima sexta-feira, dia 19/02, ao indicar o nome do
préximo Diretor-Presidente da Petrobras, General Silva e
Luna, o Presidente da Republica Jair Bolsonaro fez exata-
mente o inverso: interferiu diretamente na autonomia da
empresa petroleira, afrontando a Lei das Estatais, tanto na
forma quanto no contetdo. Explico.

Quanto a forma, esta nao poderia ter sido pior. Ao nao
tolerar a autonomia da estatal para precificar a gasolina e o
diesel, o Presidente da Reptiblica atropelou o rito esperado
por empresas de governanga como a Petrobras, antecipando

o nome do novo Diretor-Presidente e o motivo da nomeacgao.
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Segundo a Lei das Estatais, em consonancia com a
Lei das Sociedades por Acoes (Lei Federal n°. 6.404/76),
o Conselho de Administragao € o inico 6rgao responsdvel
por selecionar os membros da diretoria, incluindo o Diretor-
-Presidente. No caso de uma sociedade de economia mista,
como a Petrobras, ao acionista controlador (leia-se, Governo
Federal), compete preservar a independéncia do Conselho

de Administracao no exercicio de suas fungoes.

Obviamente, é do jogo democrdtico que o acionista
controlador externe preferéncia na indicacdo de determina-
dos nomes para a diretoria estatutdria, desde que atenda o
interesse publico que justificou a criacao da companhia, e
sem prejuizo das responsabilidades previstas na Lei das S/A.

O que aconteceu, entretanto, foi diferente: o Presidente
da Republica estd nitidamente constrangendo o Conselho de
Administracdo a nomear determinado Diretor-Presidente, e
assim interfere na estatal por interesses politico-ideolégicos

em evidente conflito de interesses.

Quanto ao conteddo, também erra o Presidente da Re-
publica. O General Silva e Luna ndao cumpre um dos qua-
tro requisitos obrigatdrios previstos no artigo 17 da Lei das
Estatais, qual seja, formacao académica compativel, nem

preenche os requisitos estabelecidos no Estatuto Social da
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empresa: capacidade profissional, notério conhecimento e

especializacao na respectiva drea de gestao.

Nao que o General seja incompetente — ele possui Mes-
trado e Doutorado. O ponto é que as dreas de expertise do
General sdo em ciéncias e operagdes militares. Convenha-
mos, nada tem a ver com os desafios de liderar uma empresa
do setor de dleo e gds, num mercado ultra regulado e com
enormes complexidades, cujo faturamento supera R$ 300
bilhées, com quase 50 mil funciondrios e capital aberto no

Brasil e em Estados Unidos.

Para tais fungoes, o executivo jd precisa dominar dreas-
-fim, como exploracdo e produgao de 6leo e gas em terra e
dguas rasas, profundas e ultra profundas, refino industrial,
pocos maritimos, sistemas submarinos e de superficie; e
dreas-meio (corporativas), tais como gestao financeira, EBI-
TDA, nivel de endividamento, estratégias globais de investi-
mentos e desinvestimentos, relacionamento com investido-
res e governanca corporativa, gestdo de riscos e compliance.
Em uma andlise mais aprofundada, nido é possivel dizer que
a formagao académica do General seja compativel com os

desafios para presidir a Petrobras.

Nesse caso, o mercado foi um bom termometro: em
um tnico dia a Petrobras perdeu quase R$ 60 bilhoes em

valor de mercado. Foi a resposta adequada a um tipo de
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interferéncia politica que nio € mais tolerada num contexto
corporativo de respeito absoluto as leis e as melhores prati-

cas de governanca corporativa.
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Conselheiros da Petrobras podem ser

responsabilizados pessoalmente?

Com a tumultuada indicacdo de mudancas na Diretoria
da Petrobras, os efeitos ja sdo sentidos no seu Conselho de
Administragao, o 6rgao mais importante da governanga da
estatal. Cinco conselheiros disseram que nao querem ser
reconduzidos ao cargo e hd um clima de tensdo ao antever
possiveis acoes judiciais contra seus membros. De fato, os

Conselheiros podem ser responsabilizados pessoalmente?

A resposta é que potencialmente sim. H4, inclusive,
histérico de responsabilizagao pessoal de conselheiros da
Petrobras num passado recente. H4 alguns anos, o Ministé-
rio Publico Federal instaurou acao civil puiblica por impro-
bidade administrativa contra sete ex-conselheiros por causa
das interferéncias do Governo Dilma Rousseff no controle
de precos da gasolina e diesel. Houve também, para quem
se lembre, processo contra conselheiros no caso da compra

da refinaria de Pasadena.

Hoje, hd pelo menos dois motivos de preocupacgao dos
atuais conselheiros: a permissao de interferéncia politica
na estatal visando a politica de precos de combustiveis e a

eventual aprovacdo da nomeacao de Joaquim Luna e Silva
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como Diretor-Presidente sem que ele cumpra os requisitos

minimos estabelecidos na Lei das Estatais.

A legislacado estabelece uma série de deveres e respon-
sabilidades dos conselheiros de administracdo, que podem
ser resumidas em uma principal: a defesa dos interesses da
companhia. Disso pode-se deduzir, por exemplo, nao agir em
conflito de interesses ou nao aceitar imposigoes ou interfe-
réncias abusivas ou contrdrias aos melhores interesses da

companhia.

Para tanto, omitir-se pode ser tio maléfico quanto agir
indevidamente. O artigo 158 da Lei das Sociedades por
Acoes estabelece que o conselheiro pode ser pessoalmen-
te responsabilizado na medida da sua omissao quando for
conivente, negligente no ato de descobrir atos ilicitos ou se,
deles tendo conhecimento, deixar de agir para impedir a sua
prdtica. E isenta de responsabilidade aquele que consignar
por escrito suas divergéncias em ata. Exatamente o que tem
acontecido na Petrobras, sobretudo com conselheiros inde-

pendentes.

Basicamente, sao trés os tipos de responsabilizacao

pessoal de conselheiros: civil, administrativo e criminal.

A responsabilizagao civil devera ser conduzida pela
propria companhia (no caso de omissao nas estatais, a proé-

pria companhia também pode ser responsabilizada) ou por
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orgaos de controle, acionistas e mesmo terceiros prejudica-
dos, pleiteando reparagao de danos. Isso pode acontecer no
Brasil e no exterior, ja que a Petrobras tem acoes negociadas

fora do pais.

Administrativamente, conselheiros também pode ser
responsabilizados pessoalmente, por agao de 6rgaos de con-
trole externo, tais como Tribunal de Contas da Uniao (TCU),
Comissao de Valores Imobilidrios (CVM) e mesmo pelo Mi-
nistério Publico Federal (MPF) mediante acgio civil ptblica,

inclusive por improbidade administrativa.

Por fim, é possivel também eventual responsabiliza-
cao criminal, com base no artigo 177 do Cédigo Penal, que
preceitua puni¢do nos casos de fraudes e abusos na admi-
nistragao de sociedade por ac¢oes, quando hd utilizacdo de
informacgao falsa ou ocultagao de fato de maneira fraudulenta

e em prejuizo dos interesses da companhia.

Mesmo com a saida de cinco conselheiros, que natural-
mente serdo substituidos, as préximas decisoes do Conselho
de Administracdo da Petrobras estarao sob especial atencao
de 6rgaos de controle, acionistas e terceiros eventualmente
prejudicados que poderao, nos termos da lei, acionar nao
apenas a companhia, mas também seus conselheiros pes-

soalmente. A ver os préximos capitulos.
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Corrupcdo privada importa

Em 27 de maio de 2015, sete executivos internacionais
de futebol foram presos por corrupgao, incluindo o ex-pre-
sidente da CBF, José Maria Marin, deflagrando o Fifagate,
operacao oriunda de investigacao conjunta das justicas dos
EUA e da Suica. Mas por que operagdes como estas nao

acontecem no Brasil?

Acompanhe comigo a légica: se, no Brasil, ocorrer um
suborno para facilitar, digamos, a contratagao da empresa X
em uma licitagcao publica, as penas previstas podem chegar
a 12 anos para quem solicita ou recebe (corrupcio passi-
va), além de até oito anos para quem oferece ou promete a
propina (corrupgio ativa). Se o mesmo acontece entre duas
empresas privadas — como no futebol — ndo ha punicao ca-

bivel na legislacao brasileira.

Foi exatamente o que aconteceu no caso do Cruzeiro.
Para buscar alguma punigado, o Ministério Pablico de Minas
Gerais precisou de criatividade para denunciar ex-dirigen-
tes do clube por lavagem de dinheiro, apropriagao indébita,
falsidade ideoldgica e formacao de organizacdo criminosa.
Caso houvesse a tipificacdo do crime de corrupgao privada, a
persecugao penal seria certamente mais assertiva e eficiente.
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E possivel que a 16gica do legislador da década de
1940, quando o Cédigo Penal foi elaborado, fosse de que
apenas a corrupg¢ao que envolvesse dinheiro publico — digo,
do pagador de impostos — mereceria ser punida. Faz sentido

a légica liberal do direito penal minimo nesse caso.

Entretanto, a corrupcao privada também merece tute-
la legal, uma vez que prejudica a livre concorréncia, mitiga
a competitividade, gera dominacéao artificial de mercado e
aumenta arbitrariamente os lucros a partir do exercicio abu-
sivo de posicdo dominante. Em dltima andlise, as distorcoes
geradas nos prego prejudicam o consumidor final daquele

mercado especifico.

Obviamente, ha ainda o argumento filosdfico: pagar
ou aceitar uma vantagem indevida como um incentivo ou
recompensa para agir ou deixar de agir em relacao ao de-
sempenho das suas obrigacoes € igualmente repreensivel,

independentemente se ha ou nao dinheiro publico envolvido.

Por tudo isso, a Convengao das Nacoes Unidas contra
a Corrupgao de 2003 — do qual o Brasil € signatdrio — es-
tabeleceu o compromisso aos Estados membros de adotar
medidas para qualificar o suborno privado como delito quan-
do cometido intencionalmente no curso de atividades eco-

némicas, financeiras ou comerciais (artigo 21). Paises como
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Reino Unido, Franga, Alemanha, Portugal, Colémbia e Chile,

por exemplo, j4 tipificam a corrupgao privada.

Nesse sentido, um primeiro caminho ao pais € o da
criminalizagdo da corrupg¢ao privada, tipificando a conduta
no Cédigo Penal brasileiro com pena de reclusao e multa.
Assim, quem pratica tal ato pode pegar cadeia. Atualmente,
h4 diversos Projetos de Lei neste sentido em tramitacao no
Congresso Nacional e esta é uma das 70 Novas Medidas
Contra a Corrupcgéao (n°. 46).

Outro caminho possivel, também presente das Novas
Medidas Contra a Corrupgao (n°. 45) € a ideia da respon-
sabilizacdo das empresas por corrupg¢do privada, nos mes-
mos moldes da légica trazida pela Lei Anticorrupcéo (Lei
Federal n°. 12.846/13). Nesse sentido, haveria a figura da
responsabilidade civil e administrativa — sobretudo, multa
— as pessoas juridicas que praticassem a corrupgao priva-
da, sem prejuizo das penas aplicdveis aos administradores
pessoalmente. Além disso, esta medida propoe os mesmos
incentivos a criagao de programas de compliance as empre-
sas para que promovam a prevencao, detec¢ao e punigao da

corrupgao privada.

O futebol é provavelmente o maior interessado no lobby
pela desregulamentacao da corrupg¢ao privada no pais, mas

nao o unico. A quem interessa nao punir o suborno entre
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particulares? Se desejamos exterminar aquele capitalismo
absolutamente selvagem, em que vence o mais desleal, é
premente importar de fora algumas das melhores praticas
citadas acima. Corrupgao privada importa.
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A prevencado a corrupcdo

na Nova Lei de Licitacoes

No atual contexto de evidente retrocesso no combate
a corrupgao no Brasil, uma novidade na legislacdao nacio-
nal traz motivos de celebracio: a nova lei de licitagoes (Lei
Federal n°. 14.133/21) entrou em vigor com instrumentos
modernos de prevencao a corrupcao. Nao era tudo o que os
especialistas em compliance anticorrupcao queriam, e ha
claro espaco para evolugao no futuro. Didaticamente, apre-
sento os pontos fortes e os equivocos da nova lei de licitagoes

a seguir.

Ja dissemos em outras oportunidades que a corrupcao
nido se combate apenas com persecugio penal que, embora
importante, ndo se sustenta sozinha ao bastar-se para enxu-
gar gelo eternamente. E preciso criar um sistema assertivo
de prevencao ao suborno para que esse mal sequer veja a luz
do dia em situagdes em que seja possivel impedi-lo.

Essa linha de entendimento nao € recente, € vem das
convencoes internacionais de combate a corrupgao que o
Brasil é signatdrio e que dispoe tanto sobre ferramentas de
transparéncia nas contratacao ptblicas quanto o fomento a

integridade ao setor privado, nomeadamente as convengoes
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da Organizacgio dos Estados Americanos (OEA), 1996; da Or-
ganizacao para a Cooperacgao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) de 1997 e, mais recentemente, da Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU), de 2002.

Nesse sentido, uma das melhores agdes no fomento a
integridade junto as empresas que contratam com poder pu-
blico € o incentivo a implementagao e aperfeicoamento dos
Programas de Integridade ou de compliance, presentes na
nova lei de licitagdes. Quanto aos Programas de Integridade,
sao quatro as novidades a serem celebradas na Lei Federal

n°. 14.133/21, senio vejamos:

1. No caso das contratagoes de grande vulto — aquelas
acima de R$ 200 milhoes de reais — os Programas
de Integridade sao obrigatérios ao licitante vence-
dor, a ser implementado no prazo de seis meses da

celebracao do contrato administrativo (art. 25, § 4°);

2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas,
um dos critérios de desempate € o desenvolvimento

pelo licitante de Programa de Integridade (art. 60, IV);

3. No caso da aplicacao de sang¢des administrativas,
serd considerada como atenuante a implantagao

ou aperfeicoamento de Programa de Integridade
(art. 156, § 19); e
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4. Uma vez responsabilizado administrativamente,
cabe ao licitante ou contratado a reabilitacao, con-
dicionada — em alguns casos — a implementagao ou
aperfeicoamento de Programa de Integridade (art.
163, paragrafo tnico).

Em todos esses casos, caberd aos 6rgaos de controle
interno (como a Controladoria-Geral da Unido, no 4mbito
do Poder Executivo Federal) editar normas e orientagdes,
e, sobretudo, avaliar a adequacao e eficiacia dos Programas
de Integridade dos licitantes ou contratados em cada uma
das hipéteses acima.

Outra novidade premiada da nova lei diz respeito a res-
ponsabilizacdo administrativa de licitantes ou contratados
que pratiquem quaisquer dos atos lesivos contra a Admi-
nistracao Publica previstos na Lei Anticorrupcéao (art. 155,
XII), indo além das condutas tipicas de fraudes a licitacoes
conhecidas na antiga Lei Federal n°. 8.666/93.

Um dltimo fato que vale mencgao honrosa é a criacao do
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), que além
de centralizar dados, registros e sistemas (big data), passa a
incorporar o acesso ao Cadastro Nacional de Empresas Ini-
doneas e Suspensas (CEIS) e ao Cadastro Nacional de Em-

presas Punidas (CNEP), dois bancos de dados importantes
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para as futuras realizagdes de due diligence que impedirdo

a contratacao de empresas suspensas ou punidas.

A nova lei de licitacoes, entretanto, também perdeu a
oportunidade de avancar ainda mais na prevencao a corrup-

cao. Cito quatro pontos aqui.

1. A obrigatoriedade dos Programas de Integridade
s6 vale para licitagbes acima de R$ 200 milhoes,
provavelmente por alegar certa dificuldade em
operacionalizar um sistema de compliance por em-
presas menores. Esse é um mito que precisa ser
desconstruido por ser completamente inveridico.
A implementacao de programas de integridade é
cada vez mais acessivel, inclusive a microempresas
ou aquelas de pequeno porte. E seus beneficios sao

imensos;

2. A punicao das condutas mais graves ainda € tratada
na secdo sobre crimes — que até tiveram suas penas
aumentadas — os quais nao se aplicam a pessoa juri-
dica que se beneficia da conduta ou que determina
a pratica do delito. Caberia uma visao mais moder-
na, oriunda do Direito Penal Minimo, que premia
a prevenc¢ao corporativa ao mesmo tempo em que

gera punicao mais assertiva;
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3. A multa aplicada nos casos de responsabilizagao
administrativa se d4 apenas quanto ao inadimple-
mento contratual, e seu quantum é estabelecido a
partir do instrumento convocatério ou limitado ao
valor do contrato administrativo — uma enorme di-
ferenca em relacdo ao instituto da multa contabili-
zada a partir do faturamento bruto do ano anterior
estabelecida na Lei Anticorrupgao (Lei Federal n°.
12.846/13), muito mais eficaz na prevencao de de-

litos contra Administracao;

4. A avaliagao da adequagao e eficdcia dos Programas
de Integridade pelos 6rgaos de controle interno ten-
de a se mostrar um fardo muito pesado, sobretudo
pela carga excessiva de trabalho desses times. Ade-
mais, a tarefa € bastante especializada e poderia
ser delegada a iniciativa privada, que funcionaria
como auditorias externas independentes, cabendo
aos 6rgaos de controle a supervisdo. H4 iniciativas
muito interessantes nas certificacdes de compliance
antissuborno, como a ISO 37001, exigidas atual-
mente das empresas que assinam acordos de le-

niéncia com a Uniao.

Por fim, vale relembrar que o Poder Ptiblico pode e
deve fomentar a integridade do setor privado, sem entre-

tanto deixar de fazer a licao de casa. Nao é razodvel exigir
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ao privado acdes que a prépria Administragao Piblica ndo
implementa. Nesse sentido, € ainda timido o avango de ins-
titutos de compliance publico nos 6rgaos de poder dos trés

entes federativos. E uma questao de coeréncia.
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O mito da incorruptibilidade

Em alguma circunstancia da vida vocé se sujeitaria a
tentacdo de corromper — ou ser corrompido — no ambiente de
trabalho, em qualquer nivel? Essa é uma pergunta dificil de
ser respondida — e de ser enfrentada. Vale aqui uma reflexao
honesta, seja para enterrar alguns mitos que reproduzimos

ou para compreender os meandros da natureza humana.

Quem nunca ouviu alguém dizer que um juiz ou um
deputado precisa ganhar bem para nio se corromper? Se-
ria isso uma verdade? Haveria incorruptibilidade, talvez, de
quem vem de boa familia? Alguém que ja nasceu rico? Obe-
diente a algum credo religioso? Por determinacado genética

ou social?

Vale dizer que — por uma questao de principio — a in-
corruptibilidade corporativa independe do tamanho ou do va-
lor do desvio. A pequena corrupg¢ao do cotidiano, conhecida
como endémica (como pedir um recibo de tdxi de maior valor
ou assinar o ponto antes da hora) sé difere da corrupgéao sis-
témica (como aquela vista na Operagao Lava Jato) pelo valor
monetario, complexidade do esquema e impacto de quem
sofre a fraude, especialmente se o dinheiro for dos pagadores
de impostos. Quem € infiel no pouco € infiel no muito.
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Nessa drea de fraudes corporativas, ha bastante mate-
rial de pesquisa que sustenta algumas teorias baseadas em
psicologia comportamental aplicada e que ajudam a explicar

por que as pessoas cometem tais desvios éticos.

Numa das minhas obras preferidas — Why they do it:
inside the mind of the White-collar criminal (Por que eles
fazem isso: por dentro da mente dos criminosos de colari-
nho branco, em traducéo livre), Eugene Soles traduz anos
de entrevistas com fraudadores para explicar as razoes de
tais delitos a partir de uma série de vicios individuais e cor-

porativos.

Talvez a explicagdo mais convincente — e particular-
mente diddtica — esteja inserida no tridngulo da fraude, hi-
potese cunhada por Donald Cressey em 1953, que busca
explicar atos de fraude corporativa a partir da coexisténcia

de trés elementos: pressao, oportunidade e racionalizacao.

Nesse sentido, € possivel explicar porque, em condi-
¢Oes circunstanciadas de stress ou pressao, alguém possa
cometer um ato ilicito, como na situagao de metas arrazoa-
veis ou inalcancgaveis ou na desmedida de frustragao pessoal
ou ansiedade. Nessas circunstancias, coexistiria o elemento
da racionalizagio do risco versus recompensa, em que 0O
beneficio daquela fraude superaria a chance de ser pego.

Certos executivos podem ser altamente qualificados para
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essa andlise. Uma pesquisa desenvolvida em 2007 mostrou
que 58% dos traders disseram que trocariam informacgoes

privilegiadas se soubessem que nio seriam pegos.

Outras teorias ajudam a explicar porque as pessoas

cometem desvios éticos corporativos.

Pela teoria da ganancia ou ambicao excessiva, fraudes
corporativas podem ser explicadas pelo excesso de ganancia
ou ambigao individual, levando decisdes executivas ao limite
da ética e da legalidade. Usualmente, tal ambigao pode ser
evidenciada por um estilo de vida extravagante, como foi o
caso de Jordan Belfort, o lobo de wall street, que disse apds
condenacao por lavagem de dinheiro e fraude em valores
imobilidrios: “fiquei ganancioso. A ganincia nao é boa”. Vale
lembrar que a ganincia excessiva também pode ser corpora-
tiva, como nos casos da Volkswagen, que ambicionava ser a
maior montadora do mundo e acabou imersa no escandalo

das emissoes de poluentes conhecida como Dieselgate.

De acordo com a teoria da falta de reconhecimento ou
do nao prejudicar, justifica-se o cometimento de uma frau-
de corporativa pelo fato de que o seu autor nao reconhece
o erro em si ou a gravidade do dano. Nesses casos, o autor
considera o ato ilicito como um crime sem vitima (victimless
crime) ou irrelevante no contexto de uma organizacio pros-

pera (bagatela); ou vé os danos de sua conduta como dis-
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tantes ou indefinidos, eventualmente considerados como
efeito incidental. A famosa frase de Carl Kotchain, ex-CEO
da Lockheed no auge dos pagamentos ilicitos dos anos 70,
ilustra essa teoria: “Alguns chamam de gratificacoes, alguns
chamam de pagamentos questiondveis, outros chamam de
extorsdo, outros chamam de graxa, outros chamam de su-
borno. Eu olhei para esses pagamentos conforme necessdrio
para vender um produto. Eu nunca senti que estava fazendo

algo errado’.

A teoria da falta de autocontrole explica porque algu-
mas pessoas iniciam com pequenas concessoes éticas no
cotidiano profissional e simplesmente ndo conseguem in-
terromper o ciclo vicioso. O fraudador acredita que aquilo é
algo que conseguird resolver com o tempo, mas a situacao
torna-se uma bola de neve, escalando o nivel e o rombo das
fraudes que comegaram pequenas e aparentemente inofen-
sivas. Bernie Madoff certa vez explicou isso ao tribunal que
o julgava, dizendo que por mais que tentasse mais fundo ele

se enterrava em um buraco.

J4a pela teoria do virus ou do efeito manada, é possivel
compreender por que algumas pessoas cometem desvios €éti-
cos a partir da 6tica do comportamento social. Nesse caso, as
pessoas pensam que “se todos no meu trabalho estao agindo
dessa maneira, eu também posso fazé-1o”. Assim, justificam

para si a aparéncia de legitimidade a um ato ilicito. Ha diver-
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sas pesquisas abrangidas pela psicologia comportamental
moderna, como o experimento comportamental de Asch, que
mostra como agimos de maneira pouco racional em coletivo,
de modo que ajudam a explicar fraudes corporativas nessas

circunstancias.

Pela teoria do privilégio, explicam-se determinadas
condutas antiéticas ja que certas pessoas em posicao de pri-
vilégio social ou econdmico simplesmente ndo tém apreco
pela conformidade as regras, acreditando que estas nao se
aplicam necessariamente a elas. Consideram-se acima das

leis.

A teoria do ‘eu poderia ter feito de outra maneira’ é
particularmente interessante na medida em que, em deter-
minadas auditorias contdbeis, € possivel verificar a existéncia
de pequenas manobras financeiras utilizadas para rastrear
despesas, compensacoes, fluxos de caixa, pagamentos etc. de
modo invertido, ou seja, sao utilizadas para cobrir pequenos
erros materiais ou falhas em informacao a fim de corrigi-las
ou saned-las formalmente. Entretanto, a linha pode ser muito
ténue para que manipulacdes como essa ganhem tragio para
chegar a resultado predeterminado, como uma fraude que
gere beneficios pessoais ao fraudador. O caso da WorldCom
ilustra situagoes perigosas como essa e reforgcam o perigo

de zonas cinzentas na conduta corporativa.
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Como visto na tltima teoria, rupturas organizacionais
— e ndo apenas individuais — também sao perigosas, na medi-
da em que corporacoes podem falhar pela auséncia de regras
e processos claros de conduta ética, na falta de investimento
em prevencao por meio da construgcao de uma cultura de
integridade ou na insuficiéncia de sistemas estruturados de
deteccao e remediagao de atos antiéticos, de modo que nao
restem duvidas sobre a intolerancia da organizacao para a

ocorréncia de desvios de conduta corporativa.

Seja como for, a verdade é que somos todos corrupti-
veis, nao sendo possivel cravar um perfil predisposto a come-
ter fraudes no ambiente de trabalho. Assim, reconhecer nos-
sa corruptibilidade, bem como compreender por que outras
pessoas cometeram desvios éticos corporativos pode nos
ensinar a nao trilhar o mesmo caminho. Repito a provocacao
inicialmente proposta ao leitor: em alguma circunstancia
da vida vocé se sujeitaria a tentagao de corromper — ou ser

corrompido — no ambiente de trabalho, em qualquer nivel?
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Mados Limpas, Lava Jato

e o fim melancélico

“Uma vez, um juiz julgou quem havia escrito a lei. Pri-
meiro mudaram o juiz. Logo em seguida, a lei”. (antiga can-

cao italiana de Fabrizio De André)

Nao se engane, a Operacgao Lava Jato teve seu fim me-
lancdlico selado quando, apds varios revezes, viu declarada
pelo 22 Turma do Supremo Tribunal Federal (STF) a suspei-
cao do juizo da 132 Vara Criminal de Curitiba nos processos
que envolvem o ex-Presidente Lula. A histéria curiosamente
repete a trajetéria de outra forca tarefa anticorrupcao que
chacoalhou a Itdlia nos anos 90: a Operacao Maos Limpas

(Mani Pulite). As similaridades impressionam.

Ambas as Operacoes — Maos Limpas, na Itdlia, e Lava
Jato, no Brasil — comegaram com sucesso metedrico e for-
te apoio da opinido piblica e da sociedade civil. Durante o
curso das operagoes, muita gente poderosa foi investigada,
presa e condenada, incluindo politicos e empresarios. A Lava
Jato, por exemplo, tem niimeros impressionantes: em 7 anos,
foram 80 fases, 179 ac¢oes penais, 559 pessoas denunciadas,
209 delacgoes e quase R$ 12 bilhoes recuperados aos cofres
publicos.
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Duas figuras-chave de cada uma dessas histérias curio-
samente deixaram a justica rumo a politica: Antonio Di Pie-
tro e Sérgio Moro. O procurador italiano, simbolo nacional
da Mani Pulite, protagonizou cena inusitada ao retirar a toga
ao final de uma audiéncia, simbolizando o fim da operacao
italiana e marcando sua mudanga rumo a politica. Tornou-
-se ministro e posteriormente deputado. Sérgio Moro tam-
bém deixou o cargo de juiz federal para se tornar Ministro
da Justica. E ambos nao tiveram sucesso na empreitada: Di
Pietro foi acusado de corrupgao e nao conseguiu mobilizar
o apoio de outrora para grandes reformas, enquanto Moro
permaneceu por pouco tempo no cargo até sair acusando o

Presidente de interferir na Policia Federal.

O revés mais impactante seria, sem didvidas, o contra-
-ataque do sistema, caracteristica marcante em ambas as

operacoes.

Na Itdlia, a Maos Limpas perdeu apoio popular € da
imprensa na mesma medida em que passou a investigar
Silvio Berlusconi que, além de Primeiro Ministro, era tam-
bém controlador de parte da midia italiana. Berlusconi, que
posteriormente viria a ser condenado por corrupgao, lutava
como podia contra a Operacdo Maos Limpas. Um exemplo
interessante se deu com o descarado decreto apelidado de
Salva Ladri (salva ladrao), que impedia a prisdo preventiva

de investigadas por crimes de colarinho branco.
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Em pouco tempo, a Mani Pulite passou de investigado-
ra a investigada por politicos e 6rgaos de controle. Partidos
e politicos italianos logo buscaram meios de enfraquecer a
operagao anticorrupcao, apresentando projetos de lei que
abrandassem investigacdo e punicdo contra crimes de cor-
rupcao, na mesma época em que procuradores da Mani Pu-
lite eram ameagados de morte. O repentino retrocesso no
combate a corrupgao na Itdlia chamou atengéo internacional,
e em 1994, a Organizacao das Nacoes Unidas (ONU) chegou
a enviar um observador internacional para acompanhar a

independéncia do Judicidrio italiano.

Pressionada pelo status quo contra o padrao proce-
dimental do Ministério Publico que extrapolaria direitos
constitucionais, a Itdlia viu crescer movimento garantista
responsavel pela reforma constitucional do giusto processo
(Lei Constitucional n. 2 de 23 de novembro de 1999), que
passou a expressar no artigo 111 da Constituigao italiana

que

o processo penal € regulado pelo princi-
pio do contraditério na formacao da prova. A
culpabilidade do arguido nao pode ser provada
com base em declaragées dadas por quem, por
livre escolha sempre se subtraiu voluntaria-
mente ao interrogatdrio por parte do arguido
ou do seu defensor. A lei regula os casos em
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que a formacao da prova nao tem lugar em con-
traditorio por consenso do arguido ou por im-
possibilidade comprovada de natureza objetiva
ou por efeito de conduta ilicita provada.

Em sintese, tal reforma ampliou as garantias consti-
tucionais do contraditério e da ampla defesa (justo proces-
so) na producéao de provas, reafirmando a regra de ouro da
inadequacao da formacao probatéria formada em segredo,
numa clara retaliacdo ao modus operandi de entao da Ope-

ragao Maos Limpas.

No Brasil, a Operagao Lava Jato também sofreu uma
série de revezes até seu melancolico fim. A classe politica
reagiu como pdde ao longo do tempo para arrefecer ou mes-
mo aniquilar os efeitos e a prépria atuacdo dos érgaos de
controle. Dois exemplos ilustram a afirmativa: o enterro do
projeto de lei de iniciativa popular denominado “10 Medi-
das contra a Corrupcdo” numa madrugada em que o Bra-
sil lamentava a tragédia do acidente da Chapecoense em
2016; algum tempo depois, o Congresso Nacional se uniu
para aprovar a Lei do Abuso de Autoridade (Lei Federal n®.
13.689/19) que, embora com pontos positivos, foi clara rea-

¢ao a juizes e investigadores.

Ao Judicidrio brasileiro também aprouve anular, retro-

ceder e mesmo investigar atos da Lava Jato. Em 2019, o
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STF decidiu retirar da Justica Federal os casos de caixa dois,
enviando-os a Justica Eleitoral. Atualmente, o ST]J tenta in-
vestigar os Procuradores da Forga Tarefa no &mbito da Ope-
racao Spoofing. Mais recentemente, em 2021, hd decisoes
de Ministros da Suprema Corte tanto pela incompeténcia
do juizo da 132 Vara Criminal quanto pela parcialidade de
Sérgio Moro nos casos envolvendo o ex-Presidente Lula.

Embora a medida afete apenas o ex-Presidente, € plau-
sivel que outros condenados consigam garantir a nulidade
de seus processos baseados no mesmo argumento da par-
cialidade. Dentre outros efeitos para além da absolvicao, os
condenados pela Lava poderiam requerer indenizacao do Es-
tado, apresentar agdes judiciais contra Moro e mesmo terem

devolvido o dinheiro recuperado pela Operagao Lava Jato.

Tudo isso acontece num periodo em que organizacoes
internacionais relatam crescentes retrocessos no combate
a corrupcao no Brasil. A Transparéncia Internacional, maior
organizacado nao-governamental de combate a corrup¢ao no
mundo, sistematicamente denuncia escidndalos de suborno
e falta de compromisso do Governo Federal com a agenda
anticorrupcdo, além de apontar estagnacio do pais no Indice

de Percepcao da Corrupgao.

Mais recentemente, a Organizagdo para a Coopera-

¢ao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) confirmou a
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criagao de um Grupo de Trabalho Anticorrupgao inédito
com o objetivo monitorar a situagao no Brasil. Exatamente
como a aconteceu na Itdlia, com a ONU, ao fim da Mani
Pulite em 1994.

A derradeira pergunta que fica é: qual o legado deixado
pela Operacao Lava Jato ao pais? A corrupgao vai diminuir?
Ou a prevencao e combate sistematizado a corrupgao vao
arrefecer? Para responder a pergunta, a andlise comparada

também € necessdria.

Ambas as operagdes foram bem sucedidas por algum
tempo, mas sofreram revezes por diversos motivos. O primei-
ro é 6bvio: investigaram gente poderosa, a quem nao interes-
sa combater a corrupg¢ao, e que lutam contra a forca tarefa
com todas as armas possiveis: dinheiro, relagoes publicas e

lobby politico.

Mas ha outro motivo que une as duas operagoes anti-
corrupgao: a utilizagao de estratégias heterodoxas e discuti-
velmente éticas. Na Itdlia, a extrapolagao dos limites impos-
tos pelas garantias constitucionais na formagao das provas
gerou evidente contra forga de politicos e empresarios. No
Brasil, as conversas entre procuradores e juiz, ainda que
reveladas por hacker sem afericdao de autenticidade colocou

em xeque os principios da isonomia e paridade de armas
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De fato, operacoes desta natureza nao podem tolerar
qualquer indicio de ilegalidade, vez que sao vistos popular-
mente como arautos de uma ética mais elevada. Para comba-
ter a corrupcgao, os fins ndo podem justificar os meios, e qual-
quer outro caminho desencadeard nulidades processuais e a
perda tanto de legitimidade das operagdes quanto de apoio

popular. Essa é uma autocritica necessaria nestes tempos.

Quanto ao legado deixado pela Mani Pulite, é possivel
dizer que a percepcao de corrupg¢ao na Italia piorou de 1995
pra cd. Naquele ano, o Indice de Percepcédo da Corrupgio
colocava o pais na 332 posi¢do no ranking (quanto mais
préximo a 12 posicdao, menor a percepgao da corrupgao por
cidadaos e empresarios). Hoje, o pais amarga apenas a 53°
posicao. Antonio Di Pietro, o procurador que deixou a toga
para entrar para a politica, amargou uma carreira com pou-
cos feitos e muitos inimigos. O sistema contra-atacou forte

e parece ter prevalecido.

No Brasil, alguns legados ja sao evidentes. A Lei Anti-
corrupcao (Lei Federal n°. 12.846/13) pegou, trazendo nao
apenas a responsabilizacdo de empresas, mas gerando pre-
vencao por meio da multiplicacdo dos programas de com-
pliance empresariais. H4 uma nova geracao de profissionais
de integridade corporativa responsaveis por levar as organi-
zacoes publicas e privadas discussoes éticas e ferramentas

anticorrup¢ao com resultados robustos.
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A conscientizagao do problema € outra herang¢a bendi-
ta. A percepcao da corrup¢ao no pais nao é necessariamente
ruim: hd mais pessoas atentas a esse problema. Colocar em
holofote o assunto pode ser a for¢ca motriz que precisamos
para engajar a sociedade civil organizada na luta contra a
corrupgao. A luz do sol ainda é o melhor desinfetante.

Se a Operacao Lava Jato amarga seu fim melancdlico,
torcemos para que o legado deixado seja uma sociedade com
cultura de integridade e ndo mais impunidade e corrupgao.

Que as similaridades com a Itdlia terminem por aqui.
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Judicidario e Ministério Publico dao os

primeiros passos rumo ao compliance

Os Conselhos Nacionais de Justica (CNJ) e do Ministé-
rio Pdblico (CNMP), nos tltimos meses, deram importantes
passos institucionais ao estabelecerem grupos de trabalho
destinados ao desenvolvimento de seus respectivos Sistemas
de Integridade e compliance. O contexto ndo poderia ser

mais propicio para essas iniciativas pioneiras.

Os respectivos colegiados inaugurados terdo como atri-
buigdes i) promover debates sobre o tema e sobre a legisla-
cao de regéncia, bem como realizar diagndsticos; ii) elaborar
estudos com a indicacdo de medidas voltadas a prevengao,
a deteccdo, ao monitoramento, ao controle e a repressao
de condutas ilicitas e antiéticas; iii) equacionar iniciativas
voltadas a criagao de cultura que encoraje a conduta €tica e
a aderéncia ao compliance; iv) propor arranjos normativos,
institucionais e organizacionais, com o objetivo de dissemi-
nar politicas e mecanismos de prevencgao e combate a cor-
rupgdo; e v) elaborar relatdrio final, consolidando os estudos

e levantamentos empreendidos.

Os Grupos de Trabalho terdo como membros conselhei-
ros dos préprios 6rgaos (CNJ e CNMP), além de profissionais
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de alto calibre como advogados, magistrados, académicos e
especialistas em compliance. As bases ali construidas darao
estrutura normativa e metodolégica para as construgoes dos
Planos de Integridade e compliance de todo o Poder Judi-
cidrio e Ministério Publico brasileiro, entre érgaos federais

e estaduais espalhados pelo pafs.

O tema de integridade publica vem amadurecendo com
velocidade de cruzeiro, nomeadamente desde 2017 com a
edigdo do Decreto Federal n°. 9.203/2017 (que dispoe sobre
politica de governanca da administracdo publica federal), e
que institui a integridade como pilar desse novo modelo de

governanca ao servico publico federal.

De maneira especial, tal movimento parte das recomen-
dacoes da literatura especializada e de organizagoes inter-
nacionais, notadamente da Organizacao para Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), as quais sintetizam as
melhores prdticas mundiais de governanca. Nesse sentido,
o Brasil — pretendente a membro da OCDE - tem a missao
de fortalecer instituicoes e processos de governanca e com-
pliance, alinhado as recentes recomendag¢des do Conselho

da OCDES?, quais sejam:

-reconhecer que a integridade é vital para a governanga

publica, salvaguardando o interesse publico e refor¢cando

5 Disponivel em https://www.oecd.org/gov/ethics/integrity-recommendation-brazilian-portuguese.pdf, acesso em

13/05/2021
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valores fundamentais como o compromisso com uma demo-
cracia pluralista baseada no estado de direito e no respeito

dos direitos humanos;

-reconhecer que a integridade € uma pedra angular do
sistema geral de boa governanca e que a orientagdo atuali-
zada sobre a integridade publica deve, portanto, promover
a coeréncia com outros elementos-chave da governanca pu-

blica;

- reconhecer que os riscos de integridade existem nas
vdrias interagdes entre o setor publico e o setor privado, a
sociedade civil e os individuos em todas as etapas do proces-
so politico e de politicas, portanto, essa interconectividade
requer uma abordagem integrativa de toda a sociedade para
aumentar a integridade publica e reduzir a corrupcao no

setor ptblico; e

- considerar que o reforgo da integridade publica é uma
missao compartilhada e responsabilidade para todos os ni-
veis de governo, por meio de seus diferentes mandatos e
niveis de autonomia, de acordo com os quadros juridicos e
institucionais nacionais, sendo fundamental para fomentar

a confianca publica.

Nao ha ddvida de que o Judicidrio e o Ministério Pu-
blico tém pela frente um enorme desafio e uma grande res-

ponsabilidade, inclusive porque certamente servirdo como
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modelo e exemplo para outros entes publicos. Em tempos
que demandam das institui¢des o fortalecimento de estrutu-
ras de governanga, integridade, responsabilidade institucio-
nal, equidade e transparéncia, tais iniciativas, se bem traba-
lhadas, poderao colocar o Judicidrio e o Ministério Ptblico
Brasileiro em conformidade plena com as melhores praticas

internacionais.
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O que o fim do Globo

de Ouro pode ensinar?

Nos dltimos dias, um imenso boicote de Hollywood cha-
mou a aten¢ao do grande ptblico ao ver cancelada a edicao
de 2022 do Globo de Ouro e possivelmente seu fim iminente.
A provavel ruina do Globo de Ouro curiosamente tem algo

valioso a ensinar a empresas e organizagoes.

Em poucas palavras, os escandalos comegaram a sur-
gir a partir de uma série de revelagdes do jornal Los Ange-
les Times que denunciavam que os membros da Associacao
de Imprensa Estrangeira de Hollywood ou HPFA (da sigla
original em inglés) recebiam presentes e tinham viagens e
hospedagens luxuosas bancadas por estudios, que por sua
vez retribuiam os favores. Um exemplo foi na questiondvel
indicacado da série ‘Emily em Paris, exatamente apés viagem
paga a membros da HFPA a capital francesa para acompa-

nhar as gravacoes.

Além disso, a indicacdo de seus membros seguia regras
nebulosas, sem qualquer critério de inclusao ou diversida-
de nem representacao étnica ou racial: nenhum de seus 87
membros votantes é negro. Dentre as consequéncias dessas

disparidades, viu-se em 2021 o desprestigio de producoes
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lideradas por artistas negros, como a aclamada série ‘1 May
Destroy You’ ou os filmes ‘Uma Noite em Miami’ e ‘A Voz
Suprema do Blues’. No ano passado, ‘Watchmen’, estrelado
por Regina King, sequer foi lembrado pelo Globo de Ouro,
mesmo conquistando 11 estatuetas Emmy e considerada

unanimidade entre criticos da arte.

Ha ainda as questdes envolvendo assédio que pairam
sobre a organizagao que gerencia o Globo de Ouro e tem se
tornado uma agenda cada vez mais importante no universo
das artes visuais. Nao a toa, a atriz Scarlett Johansson emitiu
pronunciamento em que boicotaria as coletivas de imprensa
do Globo de Ouro depois de ‘enfrentar questées sexistas e
comentdrios de certos membros do HFPA da que beiravam

o assédio sexual’.

Diante disso, um boicote em cadeia formou-se contra a
organizacao responsavel pela premiagao do Globo de Ouro.
A NBC anunciou o cancelamento da edigao de 2022, decla-
rando que s6 voltaria a exibir a premiacdo apds a reestrutu-
racao da HFPA. Netflix e Amazon Prime Video e o estudio
WarnerMedia também fecharam o cerco contra a premiagao.
Além dos grandes estudios, diversos artistas foram na mes-
ma direcdo. Além de Scarlett Johansson, atores como Mark
Ruffalo e Tom Cruise pronunciaram-se fortemente contra os

escandalos e a forma de gestdo da HFPA. O ator de Missao

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




Impossivel inclusive devolveu as trés estatuetas do Globo de
Ouro que havia recebido.

Pode-se enxergar o ocorrido com o Globo de Ouro
como uma tendéncia, sobretudo no mundo corporativo. Or-
ganizacdes — nao apenas empresas — ja sio demandadas a
seguirem boas praticas corporativas corporificadas em trés
siglas: GRC, ESG e D&I.

A primeira, GRC, representa agoes voltadas a Gover-
nanca Corporativa, Gestao de Riscos e Compliance. Em
suma, prevé a criacdo de processos capazes de prevenir os
grandes riscos reputacionais, como corrup¢ao fraude, con-
flitos de interesses, por exemplo — e mitigd-los a partir de
normas e procedimentos, como na limitacdo de recebimento

de brindes e presentes.

Governanga Corporativa também aparece no acréonimo
ESG, que vem do inglés Environmental, Social & Governan-
ce (ou Ambiental, Social e Governancga). A expressao ESG
surgiu recentemente da maior demanda por organizacoes
com visao holistica que vai muito além do lucro, buscando

um capitalismo consciente e sustentdvel.

Por fim, a sigla D&I significa Diversidade e Inclusao e
surgiu da necessidade de agregar perspectivas e experién-
cias distintas e complementares de modo a responder me-

lhor as demandas complexas e plurais. Essa forma de pensar
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inclusiva também tem um importante papel social de gerar
equidade e oportunidade a pessoas ou grupos minoritarios

que de outra forma continuariam relegados a subempregos.

Num futuro muito préximo, as organizacoes incapazes
de exercitar essas trés siglas — GRC, ESG e D&I - irao de-
saparecer do mercado. Esse é um progndstico baseado em
fatos e que acredita que essa tendéncia ird se tornar uma
esséncia, fundamental a prépria existéncia de quem quer
viver num mundo mais conectado e inclusivo. Ou vocé se
adapta ou morre. O Globo de Ouro que o diga.
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Empresas do grupo Odebrecht

recebem certificacdo antissuborno

Como dois lados de uma mesma moeda, todo problema
esconde uma oportunidade. O periodo de escandalos empre-
sariais de suborno, sobretudo vistos no auge da Operacao
Lava Jato, desencadeou nao apenas prisoes de executivos a
politicos; um dos efeitos mais visiveis no meio corporativo é o
forte investimento em compliance anticorrup¢ao e que, mais
recentemente, culminaram nas certificacoes internacionais

antissuborno.

Se por um lado, o Brasil vive evidente retrocesso no
combate a corrupg¢édo, oriundo da deslegitimacado da Lava
Jato e do enfraquecimento dos 6rgaos de controle pelo Go-
verno Federal, a iniciativa privada experimenta ascensao

metedrica de investimento em governancga e compliance.

De fato, as empresas brasileiras tém mostrado que é
possivel o comprometimento com uma nova agenda ética,
especialmente como fator de sustentabilidade a longo prazo.
Exemplo de exceléncia nos programas de compliance é a
prépria Odebrecht. A recente alteracdo nos nomes das em-
presas do grupo nao se mostra apenas estratégia de marke-

ting, mas faz parte da mudanca esperada na construcao de
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uma nova cultura que valoriza o cumprimento das normas
e o fomento a integridade corporativa; a Odebrecht holding
passou a ser chamada Novonor; a Construtora, OEC; € a
Oleo e Gés, Ocyan, como exemplos da guinada empresarial.

Tais mudancas na conducao dos negécios passaram
pelo escrutinio do Department of Justice (DQJ), 6rgao esta-
dunidense responsavel pelo monitoramento externo de em-
presas envolvidas em escandalos de corrupcao que possuem
impacto nos EUA. “A certificacdo dada pelo monitor indepen-
dente do DOJ a governanca e ao compliance da Odebrecht,
em novembro de 2020, apds trés anos e meio examinando
operacoes, processos e métodos de atuacao da empresa, é
atestado eloquente de evolugcao. Hoje, Novonor é muito di-
ferente do que foi a antiga Odebrecht”, relata Olga Pontes,
Chief Compliance Officer da holding.

Assim como nos EUA, os 6rgaos de controle brasileiros
também firmaram compromissos com a velha Odebrecht. O
Acordo de Leniéncia, assinado com a Controladoria-Geral da
Uniao (CGU) em julho de 2018, desencadeou monitoramen-
to externo similar ao do DOJ com o intuito de acompanhar a
cumprimento das obrigacoes assumidas no acordo, inclusive
relativas ao aperfeicoamento dos programas de compliance
das empresas do grupo. Nelas, as empresas do grupo se
comprometem a implementar o Programa de Integridade

como estabelecidos na Lei Anticorrupgao.
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Uma novidade oriunda do acordo celebrado entre a
Odebrecht e a CGU diz respeito ao compromisso da empresa
em obter certificacdo independente reconhecida que alcan-
ce padroes internacionais de conformidade e integridade.
Nesse sentido, todas as empresas do grupo que mantém
negdcios regulares com o poder publico se comprometeram

a obter a certificagdo antissuborno ISO 37001.

A certificacdo independente apresenta-se como uma
solucdo ideal, visto que foge da mera autodeclaracdo de con-
formidade e retira do governo a responsabilidade pela ates-
tagao de eficiéncia, trazendo mais assertividade e dindmica
do mercado privado. O fenémeno das certificagdes externas
existe hda mais de quarenta anos e possui mecanismos de
acreditacao internacionalmente rigorosos, de modo a evitar

andlises fraudulentas e mesmo corrompiveis.

As empresas do grupo Odebrecht recentemente obtive-
ram a certificacdo [SO 37001. Primeiro, foi a OEC, braco de
engenharia e construgao. Nesta semana, foi a vez da Ocyan,
empresa de 6leo e gds. A holding Novonor S.A. também estd
em busca da certificacao. Segundo Gilberto Couto, Diretor
de Conformidade da Ocyan, a ISO “é um selo internacional
que, além de reafirmar a solidez e efetividade do nosso Siste-
ma de Conformidade, representa uma vantagem competitiva;
incentivaremos nossos parceiros a buscarem também essa

certificagao”.
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Obviamente, toda a modelagem do sistema de gestao
antissuborno deve levar em consideragao as causas que
permitiram a pratica de corrupgao no passado de forma a
estabelecer um programa de compliance eficiente a partir

desse aprendizado histdérico.

Ao lidar com um histérico de suborno e percebido que
houve efetiva puni¢ao dos responsdveis — incluindo pessoas
fisicas e juridicas — ressarcimento dos prejuizos e reconhe-
cimento do erro, € preciso virar a pagina e seguir em frente.
Nenhum pais sério sustentard sua economia baseada numa
cruzada eterna contra empresas envolvidas em atos ilicitos.
Como dois lados de uma mesma moeda, todo problema es-

conde uma oportunidade.
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Retrocessos evidentes no

combate a corrupcao

O combate a corrupcao no Brasil se encontra num pon-
to de inflexao; o cendrio pés-Lava-Jato é desesperancoso e
em evidente retrocesso. E o que aponta o Indice de Capaci-
dade de Combate a Corrupcao (CCC), ranking que mensura
a capacidade dos paises da América Latina de detectar, pu-
nir e prevenir a corrupgao, liderado pela Americas Society/
Council of the Americas (AS/COA) e pela consultoria global
Control Risks.

Diferentemente do Indice de Percepcio da Corrupgio,
produzido anualmente pela Transparéncia Internacional, o
Indice CCC avalia e classifica paises com base na eficiéncia
com que podem prevenir, detectar e punir a corrupgdo a par-
tir de 14 indicadores, dos quais se incluem a independéncia
das instituigdes juridicas, a forca do jornalismo investigativo
e o nivel de recursos disponiveis para combater crimes de

colarinho branco, por exemplo.

Se por um lado, o Indice CCC 2021 apresenta declinio
de quase todos os paises latino-americanos quanto a eficién-
cia e independéncia das agéncias de combate a corrupgao,

h4 excegdes notdveis, nomeadamente Uruguai, Chile e Costa

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




Rica, que se mostraram capazes de robustecer a qualidade
da democracia e a forga das instituigoes politicas mesmo
diante dos desafios de combater a corrup¢ao no cendrio pan-
démico da COVID-19.

Quanto ao Brasil, ocupamos o trdagico 6° lugar dentre
15 paises latino-americanos com a nota 5,07. O pais obte-
ve a maior queda nas pontuagodes, regredindo de 5,52 em
2020 e de 6,14 em 2019, quando ocupdavamos o 2° lugar do
ranking. As pontuacoes sao divididas em trés grandes temas:
sociedade civil e midia; democracia e instituicées politicas

e capacidade legal.

As razoes do retrocesso do Brasil no combate a corrup-
¢ao sao apontadas no préprio relatério. Na temdtica capaci-
dade legal, houve declinios na independéncia das agéncias
anticorrupgao (como o COAF), do Ministério Puiblico Federal
(MPF) e da Policia Federal (PF), refletidos, sobretudo, na
nomeacao pelo governo federal de pessoas percebidas como
menos independentes para o comando de tais 6rgaos. Segun-
do o relatdrio, as investigacoes sobre corrupcao transnacio-
nal também perderam impeto, em especial com o desman-

telamento da Operacao Lava-Jato em fevereiro deste ano.

Para o préximo ano, o Indice CCC aponta dreas criticas
a serem monitoradas, tais como o comportamento de lideres

de 6rgaos de combate a corrupgao, como a PF e o MPF, que
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podem continuar a sofrer pressao para proteger o Presidente
Bolsonaro e seu circulo intimo de investigacdes de corrup-
cao, além do apontamento do préximo Ministro do Supremo
Tribunal Federal. Ainda, o relatério apresenta preocupacao
quanto as decisoes judiciais que comprometam investiga-
¢Oes anticorrupcao, como a Lava-Jato, com possibilidade de
anular ou invalidar decisoes ja adjudicadas desde 2014.

Jd escrevi outras vezes que combate a corrupgao repre-
senta nao apenas 0 compromisso em ndo roubar, mas tam-
bém em nao deixar roubar e em punir efetivamente quem
rouba. Isso passa, na pratica, pelo fortalecimento das institui-
coOes e das leis, inclusive das agéncias anticorrupgao, e pelo
respeito a democracia, ao papel dos érgaos constitucionais
de freios e contrapesos, a imprensa livre e a sociedade civil

organizada.

Acontece que o Brasil vai, atualmente, pelo caminho
oposto. O argumento da auséncia de noticias de corrupcao
no governo federal — o que nao € verdade — como ostenta o
Presidente da Reptblica, ndo é um progndstico da auséncia
de suborno, mas do enfraquecimento generalizado dos 6r-
gaos de controle. Alids, noticias de investigagao por corrup-
¢ao no governo federal existem e sdo graves, desde desvios
no Ministério da Satide durante a pandemia até esquemas
de suborno no extravio de madeira ilegal no IBAMA e no

Ministério do Meio Ambiente. O préprio Bolsonaro — € seu

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




ciclo intimo — sao investigados por rachadinha, um tipo ras-

teiro de corrupcgao.

O Indice CCC é apenas uma das vérias pesquisas que
aponta para o mesmo cendrio: vivemos um evidente retroces-
so no combate a corrupcao no Brasil. As razdes sao sabidas
e os antidotos conhecidos. Sem uma lideranca ética e capaz
de produzir as reformas necessdrias, seja para atualizar leis
ou para consolidar instituigdes fortes na prevencao, detec-
¢ao e combate a corrupgao, estaremos fadados a continuar

regredindo.
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O curioso caso da

corrupcdo sindrémica

Existe uma interpretacao cldssica que sustenta que
corrupgao se previne com excesso de controles. De acordo
com essa linha de pensamento, quanto mais procedimen-
tos, etapas, documentos ou requisitos protocolares, menor
a probabilidade da materializacdo do risco de suborno. Ledo
engano. Como que uma variante de virus, desenvolveu-se
ao longo do tempo uma nova tipologia de corrupcao que se

alimenta exatamente da burocracia: a corrupgao sindrémica.

O paradoxo nao poderia ser mais irdnico: o excesso de
controles nao sé ndo mitiga, como faz aumentar casos de
suborno, fraudes e outras condutas ilicitas. Isso acontece
porque, na corrupcao sindromica, criam-se relacoes promis-
cuas oriundas da burocracia estatal que, de tdo complexa,
aprendeu a criar dificuldades para vender facilidades, geran-

do um ciclo vicioso.

Desde a concepgao da administragdo piblica burocrd-
tica, nos idos do século XX, ja se compreendia a importancia
de combater suborno, patrimonialismo, nepotismo e outras
fraudes por meio da profissionalizagdo de uma burocracia

hierarquizada, com normas rigidas, rotina inflexivel e focada
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no formalismo de procedimentos pré-determinados. Assim,
zelando-se pela separacao do publico e do privado, criou-se

uma supervalorizacao dos controles.

Nao é grande novidade que a burocracia — nascida
como sinénimo positivo de profissionalismo — viria a se
transformar no equivalente pejorativo de ineficiéncia. Pro-
cedimentos, controles e critérios ndo foram atualizados ao
longo do tempo e geraram um emaranhado de caminhos
tortuosos que passaram a dificultar o acesso a servicos ptbli-
cos pelo cidadao-cliente. E a burrocracia, entao, gerou outro
efeito: o aumento da corrupgao, na medida em que fica mais
facil pagar por fora para destravar ou desengavetar solicita-

¢Oes a cumprir o processo convencional.

Esse ciclo vicioso s6 sera quebrado com desburocrati-
zacao, simplificagdo ou mesmo a reducao do Estado, capazes
de otimizar os processos administrativos governamentais; e
por meio de compliance, que redefina regras de conduta nos
setores publico e privado, provendo controles mais moder-

nos que sejam assertivos e equilibrados.

Essa nova roupagem de controle deve ser assertiva,
isto €, adequada, suficiente e proporcional para coibir com
eficiéncia as fraudes no momento e na ocasiao propicia,

de modo que os efeitos colaterais ndo sejam piores que
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Um étimo exemplo € a antiga lei de licitagoes. Sinoni-
mo unanime de burocracia desproporcional e ineficiente,
seus controles nao foram capazes de mitigar assertivamente
a corrupcdo. E consenso que a lei estruturava um processo
de contratacao disfuncional, a ponto de demorar, em mé-
dia, quase um ano para ser concluido. Ao mesmo tempo,
especialistas alertavam que o risco maior estava na gestao
dos contratos, ndo na fase concorrencial, errando assim no

remédio e na dose.

Os novos controles também precisam ser equilibrados,
e nao baseados em um punitivismo inconseqiiente, que trata
igualmente o gestor que erra de boa-fé daquele que comete
dolosamente ato ilicito. Se os controles continuarem como
estao, dois efeitos serdao notdveis. O primeiro € o afastamento
de bons profissionais, que evitarao ingressar no servico pu-
blico por medo de ag¢des judiciais. O segundo é o chamado
apagao das canetas, que aterroriza e amedronta servidores
publicos, impedindo a tomada de decisoes e paralisando a
dinamicidade do Estado. Nao raras vezes vi servidores que,
por medo, deixaram de tomar decisdes importantes, saindo
da inércia apenas por comando do Ministério Publico ou do

judicidrio.

A mesma ldégica também vale para os préprios dos
programas de compliance no setor privado; é preciso que

os controles sejam a solugdo, nao o problema. Assim, nao
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é razoavel a implementacgao de controles que, além de nao
mitigarem com eficiéncia a corrupcgao, atravancam o0s pro-

cessos de tomada de decisdes corporativas.

Por fim, sempre vale lembrar que ndo bastam apenas
controles. O tripé necessario deve ser o de prevenir, detectar
e punir. Em outras palavras, ndo existe bala de prata no com-
bate a corrupcao. As solugbes sdo muitas e concomitantes:
transparéncia, controle social, instituigoes fortes, imprensa
livre, democracia pujante e cultura de integridade, aliada a

uma burocracia estatal leve e simplificada.
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Os trés compromissos da

agenda anticorrupcdo

Ulysses Guimaraes, em célebre discurso como Presi-
dente da Assembleia Nacional Constituinte, disse que o com-
bate a corrupcao exige um compromisso triplo: ndo roubar,
ndo deixar roubar e punir efetivamente quem rouba; este
seria o primeiro mandamento da moral piblica no pais. Ha
tempos denunciamos a falta de compromissos com todas as
trés agendas anticorrupgao pelo Governo Federal, de modo
que nao soa como novidade as graves dentincias do caso
Covaxin na mesma semana em que Bolsonaro disse a apoia-
dores que ndo ha qualquer dentncia de corrupcao em dois
anos e meio de seu governo. Relembramos aqui ndo apenas
diversos casos de corrupcao denunciados na administracao
Bolsonaro, como também investidas de enfraquecimento
da agenda anticorrupgao que sustentam o mandamento da

moral publica de Ulysses.

O primeiro pilar — ndo roubar — parece abalado no
governo Bolsonaro. O recente caso da compra das vacinas
Covaxin contém graves dentncias de superfaturamento, uti-
lizacao de intermedidrios suspeitos de fraudes, pressao do

lider do governo na Camara para acelerar contratacao ilegal,
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além do que parece ser, comprovadamente, a existéncia de
crime de prevaricagao por parte do Presidente da Reptblica.

Além do caso Covaxin, foram diversas dentincias de
corrupgao neste governo — apenas para falar do alto escalao e
do ciclo intimo do Presidente, como o esquema na liberacao
de madeira ilegal do ex-ministro do Meio Ambiente, Ricardo
Salles; a acusacao de recebimento de verbas suspeitas por
Fabio Wajngarten, ex-chefe da Secretaria de Comunicacao
Social; o acordo de confissido de pratica de caixa dois, reco-
nhecido em 2021 pelo Ministro-chefe da Secretaria-Geral
da Presidéncia, Onyx Lorenzoni; o indiciamento da Policia
Federal (PF) contra Marcelo Alvaro Ant6nio, ex-ministro do
Turismo, sobre candidaturas fraudulentas em MG; as suspei-
tas de contratos fraudulentos autorizados por Osmar Terra,
ex-ministro da Cidadania; ou as supostas irregularidades
apontadas pela PF na Operacao Circuito Fechado, cujas in-
vestigagcoes apontam contratos suspeitos no DNIT, entao
chefiado pelo Ministro da Infraestrutura, Tarcisio de Freitas.

Além de diversos ministros sob suspeita, o circulo inti-
mo de Bolsonaro também sofre investigagdes de corrupgao,
sobretudo quanto as dentncias de rachadinha que envolvem
familiares e amigos préximos do Presidente. Isso sem con-
tar as diversas dentncias de corrupcao envolvendo o lider

governo na Camara, Deputado Ricardo Barros, e o ex-vice-
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-lider no Senado, Senador Chico Rodrigues, flagrado com

dinheiro na cueca.

Os outros dois pilares — ndo deixar roubar e punir efe-
tivamente quem rouba — foram sistematicamente enfraque-
cidos ao longo do governo Bolsonaro. O caso Covaxin ilustra
bem: ao receber uma dentincia de um escandalo de corrup-
¢ao no Ministério da Saude, o Presidente da Reptblica ndo
s6é nao tomou qualquer providéncia para investigar o caso
como mandou investigar quem denunciou o fato. Em outro
exemplo esdrixulo, este governo afastou, por duas vezes,
os delegados da Policia Federal responsaveis pela investi-
gacao de corrupcao contra o ex-ministro Salles, dando um
recado claro: retaliard qualquer um que denuncie casos de

corrupgao.

Ha outros episdédios que demonstram o enfraqueci-
mento das agéncias anticorrup¢ao, como as freqiientes in-
terferéncias do Presidente da Reptblica em érgaos como a
prépria Policia Federal, a Unidade de Inteligéncia Financeira
(antigo COAF) e o préprio Ministério Publico Federal; além
da ndo exoneracao de ministros denunciados por corrupgao,

por exemplo.

Por tudo isso, os relatérios de agéncias internacionais
véem com preocupacao a situacao do Brasil no combate a

corrup¢do. A OCDE recentemente criou um grupo perma-
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nente de monitoramento apds sinais de retrocesso no com-
bate a corrupcao no pais. Ainda, o Brasil vem regredindo
na pontuacio de pesquisas internacionais como o Indice de
Percepgao da Corrupcao, da Transparéncia Internacional, e
o Indice de Capacidade de Combate 2 Corrupcéo, da Ame-
ricas Society/Council of the Americas (AS/COA) e Control
Risks. O préprio Bolsonaro foi “premiado” como a pessoa
mais corrupta do ano de 2020° pelo Organized Crime and
Corruption Reporting Project, um dos maiores consércios

de jornalistas investigativos do mundo.

Assim, cai um dos dltimos sustentaculos do governo
Bolsonaro, eleito na esteira do discurso anticorrupgdo. Com
os recentes casos deflagrados essa semana e o continuo des-
leixo pelo aperfeicoamento das instituicoes democraticas de
controle, ndo resta mais davidas: as trés agendas anticorrup-

¢ao nao passam de discurso, vazio e retérico.

6 https://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/bolsonaro-e-escolhido-pessoa-corrupta-do-a-

no-por-consorcio-internacional-de-jornalistas-investigativos/
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Limites éticos a liberdade

de ndo se vacinar

Ha alguns dias atrds, um grupo de ativistas antivacina
protestava em Nova lorque contra a exigéncia de vacinacao
para frequentar eventos nos Estados Unidos, ao mesmo
tempo em que uma pesquisa aponta que menos de 1% das
mortes por COVID-19 nos EUA em maio foram de pessoas
nao-vacinadas. No centro do debate, uma questao chave: os
setores ptiblicos ou privados podem limitar o acesso de quem
deliberadamente ndo quer se vacinar? Ha limites a liberdade

individual?

A questao em voga é um debate dos mais antigos e
ao mesmo tempo imensamente atual. Para tanto, é preciso
retomar conceitos importantes. O primeiro deles é o direito

inerente a liberdade individual.

A prépria concepcao do Estado moderno pressupde
sua existéncia ndo apenas para garantir a execucgao de po-
liticas publicas a coletividade, mas assegurar a liberdade
do individuo como sustentdculo da sua dignidade, inclusive
protegendo-o de eventual tirania estatal. Ayn Rand certa vez

ensinou que a menor minoria na lerra € o individuo, como
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forma de assegurar que toda individualidade deve ser pro-
tegida.

Nesse condao, nao € razodvel aceitar que, em um esta-
do democratico de direito, governos obriguem os cidadaos a
serem vacinados. O valor da liberdade garante ao individuo
o direito a nao aceitar tratamento médico ou transfusao de
sangue, por exemplo, resguardada sua autodeterminacgao e

exercicio de liberdade religiosa.

Todavia, o valor da liberdade encontra limites. Nos
casos de colisdo entre principios constitucionais, o direito
fundamental da liberdade de um individuo pode ser limitado
pelo exercicio da liberdade de outras pessoas, seguindo a
madxima de que a sua liberdade termina onde comecga a do
outro. Nesse sentido, um evento privado poderia limitar a
entrada de pessoas nio vacinadas por conveniéncia do or-

ganizador. Liberdade aliada a responsabilidade.

Ainda, hd um segundo elemento fundamental para o
debate. A limitacdo da liberdade individual encontra amparo
no conceito de ética, isto é, no agir humano no mundo como
pardmetro que orienta as decisoes individuais visando o bem
estar coletivo. Assim, o valor ético da coletividade (ou de ind-
meras individualidades) tem o condao de limitar a liberdade

de um individuo.
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E exatamente o que acontece com a pandemia da
COVID-19 no mundo inteiro. A negacao da vacinagao, por
alguns, afeta a coletividade. Isso porque o coronavirus com-
porta-se como uma doenca de f4cil transmissao, mesmo por
pessoas assintomaticas, e que gera forte pressao sobre eq-
uipamentos de satide piiblica. Em tempos extremos, a lim-

itacdo da liberdade individual protege a coletividade.

Aqui, inverte-se o primeiro argumento: o Estado nao so-
mente é garantidor das liberdades individuais, mas protetor
do bem estar coletivo. Para tanto, a Constituicdo preconiza
um principio interessante: a supremacia do interesse ptblico
sobre o particular. De acordo com esse valor constitucional,
o Estado pode, por exemplo, desapropriar um terreno para a
construcao de uma via, independentemente da autorizacao
do proprietario, cabendo apenas o justo processo indeniza-

tério, por entender predominante o interesse coletivo.

De acordo com o principio da supremacia do interesse
publico, justifica-se a imposi¢ao de medidas restritivas contra
quem nao quer ser vacinado, seja na organizacao de eventos
publicos como quanto no seu papel regulador da atividade

privada.

Embora baseada no principio da ética — ou do bem
estar da coletividade — algumas medidas de segregacao tra-

zem consigo outros dilemas éticos, como quanto a divisao

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




do mundo entre vacinados e nao-vacinados. Em tempos de
escassez de vacinas, boa parte dos imunizantes ainda € ma-
cicamente distribuida a paises ricos, de modo que tal segre-
gacao garantiria direitos especiais a grupos privilegiados e,

assim, aumentaria o abismo social e econdmico.

O atual debate sobre segregacao entre vacinados e
nao-vacinados ganha especial for¢ca no mundo no momento
em a Unido Europeia, além de paises como Israel, acaba de
adotar o passaporte de vacinagao, mesmo sob protestos de
quem sustenta o prejuizo da limitacao da liberdade de ir e

vir e do exercicio profissional.

Ao leitor, cabe a reflexdo: em tempos extremos como
os atuais, justifica-se a limitagao da liberdade individual vi-
sando a protegao da satde publica e a vida de pessoas ainda
nao vacinadas a partir de uma chave de leitura ética? Ou tal
imposicao apresenta-se como pura e simples discriminacao

e tirania por parte do Estado?
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Quem guarda o

guardido das empresas?

Em “As Sdtiras”, o poeta romano Juvenal indagava quis
custodiet ipsos custodes? — ou quem guarda o guardiao?
Imensamente atual a provocacao de Juvenal, oriunda da tese
da limitagao e responsabilizacdo de poder (ou accountability)
exatamente por quem detém o poder. No Ambito empresa-
rial, essa também € uma realidade, sobretudo porque cresce
uma nova area — a de compliance — guardia da fiscalizacao e
cumprimento de normas éticas, anticorrupg¢ao e antifraude.

Mas quem fiscaliza o Compliance Officer?

Para inicio de conversa, vale entendermos do que se
trata e o que nao € a drea de compliance numa organizagao.
A figura do Compliance Officer surgiu da demanda de em-
presas de acompanhar a conformidade a legislacao vigente,
com especial atengdo as normas anticorrupgao — sobretudo
na nossa realidade. Logo, compreendeu-se que era preciso
ir além e perseguir proativamente uma cultura corporativa

de integridade.

Com a profissionalizagao das dreas de compliance,
diversas técnicas e ferramentas foram sendo incorporadas

para a prevengao, detecgao e resposta a atos ilicitos e frau-
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des corporativas, desde investigagoes internas a inteligéncia
artificial. Todavia, esse movimento também gerou o perigo
da criacdo de uma espécie de xerife da organizacdao, movido
pelo medo dos colaboradores e consequentemente inimigo

do negécio.

Um é6timo exemplo — para quem gosta de séries — é
a cena curiosa que se passa na série Billions entre Bobby
Axelrod, CEO do fundo de investimento Axe Capital, e seu
Chief Compliance Officer, Ari Spyros. Apés a verificagao de
uma suposta ilegalidade encontrada por Spyros, ele amea-
ca ir as autoridades. Na cena seguinte, os dois conversam
num restaurante e Axe explica que a verdadeira missao do
compliance nao é apenas controlar, mas ajudar a empresa a
alcancar sua melhor performance a partir da mitigagao dos

riscos inerentes.

Para tanto, é possivel dizer que o profissional de com-
pliance precisa ser parte da solugao — e ndao do problema — e
nao pode ser visto como uma bala de prata, devendo funcio-
nar azeitadamente com outras engrenagens que sustentam
ndo apenas o controle de ilegalidades, mas que ajudam a

performar metas empresariais.

O conjunto de tais engrenagens é o que se conhece
como governanga corporativa, o sistema pelo qual empresas

sao dirigidas, monitoradas e incentivadas, como conceitua o
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Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). So-
ma-se a elas a concepcao moderna do modelo de trés linhas,
idealizado pelo Institute of Internal Auditors (IAA), que parte
do pressuposto da interconexao de processos, como contro-

les internos, gestao de riscos, compliance e auditoria interna.

Em ambos os conceitos, reforca-se a moderna agen-
da corporativa da dependéncia de estruturas de reporte e
processos consolidados para gerenciar os diversos riscos
de uma organizagao e alcancgar seus objetivos. Assim, pres-
supoOe-se mais confianca em papeis e responsabilidades do
que no modelo antigo hierdarquico e na confianca cega em

pessoas.

Nesse caso, o compliance € apenas mais uma ferra-
menta na imensa engrenagem estruturada em trés linhas
de defesa, em que todos estao sujeitos a reportes, controle,
processos e a monitoramento, seja por outra drea de go-
vernanca ou por um 6rgao colegiado, como um comité, por
exemplo. Ninguém na organizacdo, nem mesmo o CEO ou
o Presidente do Conselho de Administracao, estd acima das
normas corporativas estabelecidas e todos devem prestar
contas, seja quanto aos indicadores e metas, seja quanto ao

cumprimento de leis e regulacoes internas.

O papel do compliance, portanto, € imensamente de-

pendente de uma governanca corporativa que funcione para
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todos, incentivando e monitorando inclusive a prépria drea
de integridade. Colocar confianca ou dependéncia dos con-
troles executivos em uma tinica drea — ou uma pessoa — vai
na contramao das melhores prdticas de governanca, sobre-
tudo quando ela monitora, mas nao € monitorada. Caso con-
trario, uma ilegalidade cometida pela drea de compliance
pode nunca ver a luz do dia. A lei vale para todos, inclusive

para o compliance.
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O alto risco do intermediario

Nao bastassem os riscos inerentes a realizagao de qual-
quer negdécio com setor publico, hd um fator adicional que
aumenta exponencialmente a vulnerabilidade nessas rela-
cOes comerciais: a existéncia dos intermedidrios. Na semana
em que a CPI da Covid interroga atravessadores suspeitos
de corrupgao nas negociagdes de vacinas, o momento parece
oportuno para discutir a figura do intermediador e os perigos

inerentes a sua contratacao.

O intermediario de negdcios existe em qualquer lugar
do globo e nao sao proibidos pela nossa legislacdo, embora
nem sempre ajam de maneira licita e transparente. Aparen-
temente, pode-se dizer que eles agregam valor ao conectar
vendedor e comprador numa relagao de sucesso empresa-
rial. Todavia, mesmo nas intermediacoes consideradas le-
gais, é de se perguntar por que ainda existe tal figura, bem
como buscar compreender quais sao os perigos oriundos da
contratacdo de um intermedidrio, sobretudo nos negdécios

com a Administragdo Publica.

O primeiro grande perigo de qualquer intermediacao
é que, por conceito, o intermedidrio fala em nome da orga-

nizacao que o contratou. Mesmo que sem uma procuracao
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formal, ele é o representante daquela empresa — o que ele
fala, a empresa assina embaixo; a forma como ele se porta
é o cartao de visitas da contratante.

O segundo perigo é umbilicalmente inerente ao primei-
ro: dificilmente ha controle sobre o que o intermedidrio faz
ou fala. Se um atravessador comete qualquer crime, como
trafico de influéncia ou corrupcéao ativa, é praticamente im-

possivel tanto saber, quanto controla-lo ou impedi-lo.

A prépria forma de contratacao de um intermediador
é naturalmente conflituosa, ja que quase sempre sua remu-
neracdo se dd por comissao, calculada pelo desempenho do
negdcio gerado. Quanto maior o negdcio, maior seu rendi-
mento, o que torna convidativa a utilizacdo de estratagemas

agressivos, incomuns ou mesmo ilegais.

Talvez a pior noticia para as empresas que desejem
contratar um intermedidrio € que a Lei Anticorrup¢ao brasi-
leira (Lei Federal n°. 12.846/13) adota o instituto da respon-
sabilidade objetiva. Ou seja, caso um intermedidrio pratique
qualquer dos atos lesivos contra a Administracao Publica
previstos na lei, mesmo que sem o conhecimento, consenti-
mento ou autorizacdo da organizagao, tanto o intermediario
quanto a empresa serao responsabilizados civil e adminis-
trativamente. A principal pena aplicada as empresas é multa

de até 20% do faturamento bruto do ano anterior.
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Por isso, as maiores organiza¢des do mundo investem
tanto em compliance — ou Programas de Integridade, na
expressao usada pela lei brasileira. Suas ferramentas per-
mitem mitigar riscos de corrupgao e outros desvios éticos
corporativos, inclusive por intermedidrios, seja pelos proces-
sos de due diligence (em que se busca conhecer melhor o
histérico daquele intermediador), além da obrigatoriedade
de assinatura de compromissos antissuborno e mesmo da
realizacao periédica de treinamentos, de modo a demons-
trar que a organizacao contratante ndo tolera desvios éticos
e mitigar eventual responsabilidade vindoura em caso de
violacao a lei anticorrupgao.

Infelizmente, a figura dos intermedidrios transformou-
-se numa institucionalizacao da venda de influéncia para
facilitacao de negécios com o governo. No caso atual das
negociacoes de vacinas, a impressao € que alguns amigos
da corte abordam avidamente empresas interessadas em
vender para a Administracdao Publica — e ndo o contrario
— desde que estejam dispostas ao pagamento de vultosas
comissOes, mesmo que essas empresas nao saibam — ou nao
desejem saber — como tais intermedidrios negociam nem
quais métodos utilizam.

Fago uma provocacao que vai a raiz do problema: serd
que realmente intermedidrios sdo necessarios e desejados?

No mundo ideal, negécios — sobretudo com a Administragao
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Publica — devem ser realizados de maneira justa, transparen-
te e meritocratico para quem tem o melhor produto e preco,
e nao quem tem os melhores contatos, ainda que intermedia-
dos por terceiros. Numa intermediagao, o risco € alto para

todas as partes envolvidas.
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Por que mais lobby significa

menos corrupcao?

A palavra lobby costuma trazer sentimentos mistura-
dos. Para boa parte das pessoas, ela tem certa conotacao
negativa, como de algo errado, corrompivel e feito as escon-
didas. Na verdade, tecnicamente lobby significa o inverso: ela
é a defesa de interesses legitima, legal e — paradoxalmente —
alinhada as melhores praticas de combate a corrupgao. Mais

lobby, portanto, significa menos corrupg¢ao. Explico o porqué.

Primeiramente, é preciso dizer que é tanto contra-
producente como ingénuo acreditar que agentes publicos
— como parlamentares ou servidores dos demais poderes
—nao devem dialogar com as mais diversas partes interessa-
das antes de tomar decisOes governamentais que envolvem

a gestao e as regras da coletividade.

Contraproducente, porque sem didlogo ndao hé cons-
trucdo de consensos, ndo se depuram ideias, nem leva os
diversos pleitos da sociedade aos tomadores de decisao po-
litica; em ultima instancia, ndo ha democracia. Pior seria se
houvesse, por parte dos detentores do poder, postura aristo-
crdtica da institucionalizagdo da indiferenca e do distancia-

mento com o que acontece no mundo real. Viveriamos sob
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uma tecnocracia egocéntrica, refugiada nas torres de marfim
e recuada da realidade. E € ingénuo, porque é da natureza
humana o ser gregario.

Valendo-se desse pressuposto, isto €, reconhecendo
que os mais diversos setores da sociedade podem e devem
dialogar com agentes publicos, € preciso regular entido quais
sdo regras de conduta aceitdveis e separar o lobby — aquele
legal e legitimo — de demais condutas ilicitas e desestabiliza-
doras da tomada de decisdao equinime, que por sua vez nao
podem ser toleradas. Assim, compreendendo os desafios
éticos dessas interagoes, legitima-se a atuacao da defesa de
interesses com lisura, desde que respeitem duas balizas fun-

damentais: a transparéncia e a igualdade de acesso.

O primeiro pilar essencial ao lobby € a transparéncia
porque quanto mais pudermos conhecer os reais interesses
que influenciam as decisdes governamentais, quem conversa
e como as pressoes sio legitimamente exercidas, melhor.
Por isso, diversos paises ja tornam obrigatdrios os registros
de encontros, de modo que haja devida prestacdo de contas,
além de credenciamento ptblico de lobistas. Inversamente,
o grande problema estd exatamente na defesa de interesses
realizada as escondidas, por canais extraoficias e com a uti-

lizacao de estratagemas imorais, antiéticos e ilegais.
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A nao regulamentacao dessa matéria mistura o lobby
com outras formas ilegais de defesa de interesses, dificultan-
do a identificacdo de condutas ilicitas e permitindo, assim, a
proliferacdo da corrupgao. Quando um interlocutor de deter-
minada defesa de interesses cruza a fronteira da ilegalidade,
diversos sao os crimes potencialmente praticados, como o
trafico de influéncia e corrupcao ativa, além de induzir a
pratica crimes de agentes publicos, tais como advocacia ad-

ministrativa e corrup¢ao passiva.

O segundo pilar fundamental do lobby se da na igualda-
de de acesso por quaisquer partes interessadas. Na medida
do possivel, essa paridade de armas mitiga a desigualdade
na participagao de reunides e consequentemente na defesa
de interesses legitima. Doutra forma, a disponibilidade da
agenda de agentes publicos a apenas algumas partes pri-
vilegiadas poderia gerar uma corrida desproporcional por

acesso, inclusive por meios ilegais.

Nesse sentido, diversas medidas podem ser tomadas
para mitigar tais riscos, desde a igualdade de oportunidade
para quem represente interesses conflitantes na formulacgao
de determinada politica piblica ou propostas legislativas até
o estabelecimento de quarentena a agentes publicos recém

saidos da Administracao Publica.
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Nao a toa, especialistas em compliance anticorrupgao
acreditam que a regulamentacao do lobby € uma das propos-
tas mais urgentes das Novas Medidas contra a Corrupgao,
idealizadas pela Transparéncia Internacional e pela FGV. Ao
regulamentar a atividade de lobby, mitiga-se o risco da de-
fesa de interesses realizada de maneira conflituosa e ilicita.
A luz do sol da transparéncia ainda é o melhor desinfetante

contra a corrupgao.
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Precisamos falar sobre a

cultura de pagar comissdo

Pensa comigo por um instante. Um gestor de uma gran-
de companhia te liga para perguntar se vocé conhece alguém
para indicar para prestar um determinado servico. Logo vocé
pensa em duas pessoas: a primeira € muito boa de servigo.
A segunda € sua amiga de longa data. Com essa amiga, vocé
tem total liberdade para propor a ela o pagamento de uma
comissio a vocé em caso de contrato assinado. Com o outro,

nao. Qual dos dois vocé indicaria?

Nao h4 ddvidas que vivemos numa cultura onde pagar
comissao € algo natural. Paradoxalmente, evitamos conver-
sar sobre isso; trazer o assunto a tona costuma gerar certo
constrangimento. Proponho aqui colocar o dedo na ferida:

por que nao discutir o assunto abertamente?

Antes que seja queimado na fogueira dos moralistas, é
preciso dizer que pagar ou receber comissao em virtude de
uma indicagao nado € necessariamente algo reprovavel ou ile-
gal — ha pessoas que vivem profissionalmente da intermedia-
cao licita de negdcios, por exemplo. Entretanto, verdade seja
dita, uma indicagao feita apenas com o motivador financeiro

pode ser desleal ou antiética com aquele que a solicitou sua
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recomendacao, ja que maculada em claro conflito de inte-
resses. De acordo com as melhores praticas de governancga
corporativa, alids, tal conflito de interesses € inaceitavel —
por que nao simplesmente indicar a melhor pessoa para o
servigco por um ato benevolente? Precisamos lucrar sempre

ao conectar quem quer comprar que quem quer vender?

Uma maneira simples de verificar a questao ética ao
aceitar ou pagar uma comissao € se perguntar: seria OK dar
transparéncia ao comprador da comissiao que vocé recebeu
ao fazer aquela indicagdo? Emanuel Kant certa vez disse que

se hda motivos para nao contar, hd motivos para nao fazer.

Para além da eventual antiética, o pagamento ou re-
cebimento de comissiao também pode ultrapassar o limite
da legalidade se tal comissao for compreendida como uma
vantagem indevida paga a um agente ptblico para determi-
nar que ele pratique, omita ou retarde ato de oficio, ainda
que fora da funcao ou antes de assumi-la. Se a comissao for
entre privados, vale sempre cautela: solicitar comissdo a um
fornecedor contratado diretamente por vocé é no minimo

antiético e imoral — e em alguns paises, crime.

Se pagar ou receber comissao pode ser compreendido
como equivocada no campo da antiética ou da ilegalidade, ha
ainda a percepcao de que ela também € vila no cendrio ma-

croecondmico. E certo que tal pratica aumenta o preco das

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




transagoes e diminui a eficiéncia dos negdcios; por conse-
guinte, o custo pais aumenta na medida em que a cultura da
comissao se impoe, e, com isso, hd menos negdcios, menos

oportunidades e menos dinheiro circulando na economia.

Fico imaginando se, em outras culturas, a institucio-
nalizacdo do pagamento de uma taxa de éxito na indicacao
entre negocios seria visto como estranha. Fazer o que € certo
por vezes precisa passar pela quebra de paradigmas outro-
ra visto como naturais. Polémica a vista. Vamos conversar

sobre a cultura de pagamentos de comissao?
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Partido de Moro implementa programa

de compliance anticorrupcdo

O Podemos, sigla que conversa com Sérgio Moro sobre
eventual disputa eleitoral em 20227, se tornou um dos pri-
meiros partidos politicos do pais a implementar um sistema
de Compliance no diretério nacional. A iniciativa € inovadora
e merece atencao, uma vez que nenhum outro partido esta-
beleceu — por sua livre e espontanea vontade — um sistema
anticorrupgao robusto e sistémico que estabelece regras de
conduta ética mais rigidas do que a prépria legislacao es-
tabelece. E langa luz tanto em um problema quanto numa

oportunidade que apresento a seguir.

Primeiramente, vale jogar luz no problema: historica-
mente, partidos politicos tém pouco compromisso com trans-
paréncia e integridade no uso de recursos publicos, o que por
si s ja é um receita para desastre. A disparidade nas regras
de utilizacao de dinheiro do pagador de impostos entre a
Administracdo Publica e partidos politicos € monumental,

muito embora venham ambas da mesma fonte arrecadatdria.

7 https://veja.abril.com.br/politica/politicos-estimulam-apoiadores-a-pressionar-moro-por-candidatu-

ra-em-2022/
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Nesse quesito, o recente Ranking de Transparéncia
Partiddria®, elaborado em 2018 e composto por quatro ei-
xos (contabilidade, dirigentes e filiados, procedimentos e es-
trutura partiddria) apresenta niimeros alarmantes: dos 35
partidos brasileiros, as notas variam entre 2,5 a zero, numa
escalade 0 a 10 — o PSL, por exemplo, € o ultimo colocado
com nenhum ponto conquistado. Na semana passada, o Es-
tadao divulgou reportagem que mostra que os partidos tém
ampliado repasses de verba para suas fundagoes, que con-
tam com ainda menos transparéncia. E isso ocorre no exato
momento em que se discute a ampliagdo do fundo eleitoral
para quase R$ 6 bilhoes de reais.

Compreendido o problema, qual entao seria entdo uma
solucao viavel? Sem duvidas, a implementacdo de programa
de compliance partidario caminha nesse sentido. Se pela
legislacao atual ha brechas de transparéncia e integridade,
tramita no Congresso Nacional interessante Projeto de Lei
(PLS 429/2017), de autoria do Senador Antonio Anastasia
(PSD/MG), que determina a obrigatoriedade de programas
de integridade nos estatutos partiddrios para coibir desvios,
fraudes e atos ilicitos.

E exatamente o que acontece com o Podemos. Mesmo
sem a compulsoriedade legal, a sigla langou, no ultimo més,

seu Programa de Compliance, que — de maneira robusta e

8 https://uploads.strikinglycdn.com/files/54eabca2-0530-457d-948d-d17213d13b38/ranking_FINAL.pdf
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sistémica — implementard quinze pilares de integridade par-
tiddria, tais como cédigos de conduta ética, controles internos
e regras de transparéncia e controles contdbeis e financeiros,
auditorias internas, canais de dentncias de irregularidades e
procedimentos de investigacoes internas conduzidas por uma

area de compliance independente.

Segundo a Presidente nacional do Podemos, Deputada
Federal Renata Abreu, o assunto é vanguardista, vez que o par-
tido proativamente busca “mais transparéncia em sua gestao,
com a incorporacdo de prdticas internacionais de prevengao ao
desperdicio de recursos ptiblicos e a corrup¢ao”. Outros parti-
dos ja buscaram iniciativas similares. O PSDB chegou a esbo-
car um Cédigo de Etica, e o PSL, partido que elegeu Jair Bol-
sonaro em 2018, aprovou um Programa de Integridade, mas

sem robustez. Ainda hd um caminho longo a ser percorrido.

Se almejamos uma democracia pujante a longo pra-
zo, serd primordial que os partidos politicos atuem de modo
transparente e integro. Nesse caminho, cabe a sociedade civil
pressionar o Congresso Nacional para aprovacao de legislacao
que fortaleca a integridade das siglas partiddrias. E quem sabe
sonhar que outros partidos sigam espontaneamente o caminho

da implementagao de ferramentas de compliance partidério.
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O preco da desconfianca

Deixe-me comecar com uma provocacao: vocé acredita
que um relacionamento — qualquer que seja — tem chance de
dar certo se uma das partes estiver desconfiada? A resposta
me parece evidente: nenhuma. Somos seres socidveis, cujas
relagdes sdo movidas a lacos de confianca. Se nas interagoes
pessoais este ja € um elemento chave, nas relacoes profissio-
nais o preco da desconfianca € especialmente elevado. Ha
uma revolucdo em curso no mercado que parte dessa suposi-

cao. E suas consequéncias estao mudando o jogo econémico.

Essa afirmacgao, vale dizer, ndo é exatamente nova.
Adam Smith ja ensinava, no século XVIII, que a base do
capitalismo estd na confianga. Vejamos um exemplo do co-
tidiano: hipoteticamente desejo comprar um veiculo usado
e ha trés alternativas: alguém que conhecgo e confio; outra
pessoa que nao conheco, mas me transmite confianca; e um
terceiro que nao conheco e nao confio. A possibilidade de
fazer negécio parece mais préxima do primeiro e mais dis-
tante do terceiro, ainda que as condigbdes do carro sejam
idénticas. Incrivel como nossas decisdes nem sempre sao

baseadas apenas na racionalidade.
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Interessante como o negdécio com o terceiro persona-
gem (que nao conhecgo e nio confio) ndo necessariamente
serd impossivel; entretanto, o custo da desconfianga certa-
mente serd alto. Ou seja, para adquirir aquele carro, o com-
prador incutird no prego certo desdgio, mitigando os riscos
de um possivel defeito. Eis o preco da desconfianca nos ne-
gocios.

Para alguns setores da economia, esse desdgio pode
ser quantificavel. No setor financeiro, por exemplo, é possivel
— com base em andlise de perfil e outros dados — estabelecer
numericamente o nivel de desconfianga para mitigar riscos
financeiros, como a inadimpléncia. Em outros mercados, a
desconfiang¢a pode estar inclusive no razdo nuclear do proé-
prio negécio: o mercado de seguros, por exemplo, vé a inse-
guranga — e nao necessariamente a desconfianga — como um

ativo a ser mitigado por meio de uma prestagao de servigos.

Evidente que existe uma relagdo umbilical entre con-
fianga e reputacdo. Preferimos fazer negécios com quem
sabemos ter boa reputacao; ao contrario, associar marcas
com quem sabidamente tem reputacao duvidosa também
pode causar prejuizos a nossa propria imagem. Um claro
jogo de relagdes publicas, mas que tem a potencialidade de
criar um ecossistema de integridade — sem ética e sem re-

putacao: sem negocios.
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Talvez por isso sejam tdo importantes as nogoes de
compliance corporativo, sobretudo a partir das ferramentas
de due diligence. Nelas, as organizacdes buscam conhecer
melhor seus clientes, fornecedores etc., € assim evitam ao
maximo qualquer exposicao arriscada a sua reputagao. Uma
revolucdo que coloca de lado negdcios desonestos e cria uma

corrida por integridade e confianca.

Quanto vale a confianca nos negécios? E possivel
aprender essa licdo no amor ou na dor, como acontece — de
tempos em tempos — com empresas desonestas descobertas
em esquemas antiéticos e que, dificilmente, recuperam a
confianca e a reputagao. Como ensinou Warren Buffet, um
dos maiores investidores de todos os tempos, sdo necessd-
rios 20 anos para construir uma reputacdo e cinco minutos
para arruind-la; e vocé pensar nisso, fard as coisas de ma-
neira diferente. Finalmente, parafraseio a provocagao inicial:
vocé acredita que um negdécio — qualquer que seja — tem

chance de dar certo se uma das partes estiver desconfiada?
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A pandemia colocou a prova

a nocdo de ética

Se ja nao é novidade que o novo normal em nada se
compara ao mundo pré-pandémico, convém justa reflexao
sobre mudangas de paradigma menos 6bvias, decorrentes
das tamanhas transformacdes que vivenciamos nos ultimos
meses. Mesmo ainda estando no centro do furacao, alguns
padroes de comportamento social permitem levantar a pro-
vocagao de que a nocdo fundamental de ética estd colocada

a prova.

O conceito filosoéfico de ética, por vezes mal compreen-
dido, nao diz respeito aos valores que norteiam a agao do
individuo em si mesmo — este perpassa a nogao de moral.
Etica diz sempre respeito ao outro, isto é, ao agir humano no

mundo que orienta como nos comportamos coletivamente.

S6 falamos em ética porque vivemos em comunidade;
se vivéssemos sozinhos no mundo, nao haveria por que dis-
cutir ética porquanto nao ha convivéncia coletiva. Portanto,
ética estd intrinseca no respeito, na convivéncia com a di-
ferenca e na coabitacdo pacifica e harmoniosa entre seres
humanos. Tal conduta fara o bem coletivo? Se sim, esta é

uma atitude ética; se nao, antiética.
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Para coloca-la em pratica, € preciso, sobretudo, exer-
citar a empatia, vale dizer, colocar-se no lugar do outro. Sua
ideia principal pode ser sintetizada no dito popular de que

ndo faco contigo o que nao gostaria que fizessem comigo.

Nestes estranhos tempos que vivemos — infelizmente
— as nogoes de ética e empatia aparentam estar sob ten-
sdo. A pandemia desnudou a conduta antiética de quem, por
exemplo, se recusa publicamente a nao utilizar mdscaras;
estas sao consideradas equipamentos de protecdao nao ape-
nas de si, mas evitam especialmente o contdgio comunitario.
Quando alguém renuncia o uso das mascaras — ou aglomera
irresponsavelmente — d4 um recado claro: ndo me preocupo

comigo nem com o outro.

Se fosse essa uma doenca ndo contagiosa, seria perfei-
tamente compreensivel ao individuo escolher ndo proteger-
-se. Todavia, o debate € particularmente exponenciado pelas
caracteristicas da COVID-19: um virus altamente contagian-
te e, por vezes, silencioso — que pode reagir assintomatica-
mente no organismo de seu portador e, ainda sim, infectar

outros de maneira oculta.

A mesma légica serve para aqueles que ndo desejam
ser vacinados contra o coronavirus. Uma vez desmistifica-
das as noticias falsas (como as que as vacinas disponiveis

no Brasil sdo experimentais e potencialmente prejudiciais
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a sadde individual), ndo hd outra razio que nao a evidente
antiética. J4 ouvi quem diga: “se posso ter reacoes adversas,
melhor nao vacinar” ou “sou sauddvel e ndo terei sintomas
graves; nao faco questao de vacinar’. Em ambas as frases,
o pressuposto € exclusivamente individual, sem qualquer
preocupacgao com a infecgdo comunitdria e sem qualquer
consternacdo com a pressao sobre o sistema de saude, por

exemplo.

Tais comportamentos, refletidos ou nao, arrasam a ter-
ra da convivéncia coletiva pacifica a afunda o debate para o
nivel da liberdade individual, inconsequente e irresponsavel.
O agir individual precisa fazer a reflexdo sobre seu impacto
na coletividade; qualquer liberdade termina onde comeca a
do outro.

Em tempos de polarizacdo beligerante, a equivocada
disputa ideoldgica escancara a fragilizacao do debate publico
e afasta as pessoas da convivéncia harmoniosa e da coabita-
cao pacifica, segura e saudavel. Mais do que nunca, € preciso

o agir ético em tempos de cdlera.
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Os riscos que ndo se veem

Gestao de riscos pode soar como um cliché do lin-
guajar corporativo, mas a verdade é que todos nés — em
qualquer empreitada — buscamos antever o que pode dar
errado, sopesamos agdes e reagdes e mensuramos pros
e contras. Se essas andlises podem ser particularmente
dificeis quando relacionadas aos riscos que conhecemos,

como mitigar os riscos que nao esperamos?

Por definicao, gerenciar o desconhecido parece ser
tarefa impossivel, como lembra a ligao cldssica de Peter
Drucker, o guru moderno da administragao: sé se gerencia
o que se mede. Entretanto, se ndao é possivel antevé-los,
podemos aprender com o passado, agrupando tais riscos
nao rotineiros em cendrios comuns a partir de uma meto-
dologia criada pelos professores Kaplan, Leonard e Mikes,
das Universidades de Harvard e Oxford. Dessa maneira,
aprimoramos nossa capacidade de identificd-los com ra-
pidez e responder assertivamente de modo a mitigar seus

efeitos.

Segundo estudos de tais pesquisadores, é possivel
aglutinar os riscos nao rotineiros (novel risks) em trés

categorias de eventos: os Cisnes Negros; as Tempestades
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Perteitas e os Mega Riscos, seja pelo ineditismo com que
um novo risco se materializa ou pela sua extensao e mag-

nitude nunca vistos.

Os eventos Cisnes Negros sao particularmente raros
pelo fato de nunca terem sido materializados ou imag-
inados; dai o termo, cunhado por Nassim Taleb (teoria
dos cisnes negros), que busca compreender tais eventos,

inesperados ou atipicos e com larga magnitude.

Tais riscos podem se materializar em situacoes com-
pletamente novas ou mesmo em operagdes de rotina,
como aconteceu no caso de um incéndio numa planta de
semicondutores no Novo México, em 2000. Apesar de apa-
rentemente inofensivo — o fogo foi controlado em alguns
instantes — como consequéncia acabou por contaminar
uma drea de salas limpas da inddstria responsavel pela
fabricacdo de pecas eletronicas altamente sensiveis. A pro-
ducéao foi duramente atrasada e, com a falta de componen-
tes fundamentais, a Ericsson, sua principal compradora,
perdeu algo préximo de US$ 400 milhoes, ocasionando
inclusive sua saida do mercado de telefonia celular no

ano seguinte.

De maneira geral, embora ndo possam ser contro-
lados, € possivel alguma antecipacgao de tais riscos — a

partir do uso de ferramentas, como a andlise de cendrios.
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Uma vez imaginados, as graves consequéncias podem ser
mitigadas mais assertivamente e em menor tempo, trans-

formando tal gestdo como nos riscos rotineiros.

Ja a Tempestade Perfeita surge a partir de processos,
informacoes, sistemas ou organizagoes interconectadas.
Nestas, uma falha menor, em um dnico sistema, seria com-
preendida como um risco rotineiro, gerencidvel; entretan-
to, a existéncia de muitos processos ou sistemas atrelados
entre si pode desencadear uma atipica reagdo em cadeia

inesperadamente grave.

Por fim, os Mega Riscos nao sdo propriamente aque-
les desconhecidos, mas se tornam complexos por ser-
em eventos sem precedentes em velocidade ou escala,
sobrecarregando os controles tradicionais de gestao de
riscos rotineiros. Tais controles sdo planejados, no cotidi-
ano das organizacoes, para uma escala maxima aceitdvel;
quando essa escala se potencializa em um mega evento
além do imaginado, a resposta tradicional passa a ser in-

suficiente.

Em todos os casos narrados, € pouco provavel que
individuos e organizagdes consigam se antecipar aos ris-
cos que nao se podem antever. Entretanto, uma rdapida
identificacdo e resposta a esses novos eventos pode dife-

renciar uma boa de uma ma gestao de crises — por isso,
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tais conceitos estdo tao conectados. Kurt Meyer, um cole-
ga diretor de uma multinacional europeia, resume bem a
questao ao afirmar que sdo os riscos que ele nao conhece
que lhes tira o sono, nao aqueles rotineiros. Vocé esta

atento e preparado para lidar riscos que nao se veem?
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O que é braintrust, segredo

centenario dos Presidentes dos EUA

Existe um padrao de comportamento humano particu-
larmente curioso que busca isolar — ainda que inconsciente-
mente — quem discorda de ndés ou fala o que ndo queremos
ouvir. Tendemos a considera-los indelicados, desagradaveis
ou inconvenientes € nos sentimos pessoalmente ofendidos.
Paradoxalmente, alguns lideres corporativos e governamen-
tais vao na contramao dessa tendéncia, ao aprender — por
vezes a um alto custo — o valor do contraponto produtivo.
Trata-se do braintrust, um cargo emblematico, pouco conhe-

cido e muito valioso. E hd (muitas) vagas abertas.

Os braintrusts sao conselheiros — oficiais ou extrao-
ficiais — préximos a politicos e grandes executivos que os
auxiliam na tomada de decisoes estratégicas com seguranca
psicoldgica. O termo, cunhado em 18889, passou a ser mais
conhecido a partir do grupo de conselheiros da primeira
campanha presidéncia de Franklin D. Roosevelt, em 1932,

e posteriormente em seu mandato.

9 “A New Kind of Trust”. [New Castle, Pa.] Daily City News. March 22, 1888. p. 3. Retrieved March 23, 2016

- via newspapers.com.
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O grupo de braintrusts de FDR era inicialmente forma-
do por académicos respeitados e da confianca do presidente
ligados a escola de direito da Universidade de Columbia (Mo-
ley, Tugwell e Berle) e, posteriormente, de Harvard (Cohen,
Corcoran e Frankfurter), e ajudaram a moldar o pensamento
e as politicas publicas nas grandes questoes econdmicas e
sociais que os EUA enfrentavam, incluindo a formulagao da
primeira e segunda etapas do New Deal (1933-1936). Eles
eram tao influentes e ativos nas decisoes do presidente que
mesmo seus discursos passavam por sugestoes e revisoes

do seu grupo de braintrusts.

Segundo Raymond Moley, um dos membros desse
gabinete de assessoramento de FDR, o papel fundamental
dos braintrusts era ajudar a cristalizar as préprias ideias
e inclinacoes do presidente, refletir sobre elas de maneira
acurada, estendé-las quando necessadrio e apresenta-las de
forma congruente e breve para livra-lo de uma boa dose de
trabalho enfadonho pessoal. Assim, a existéncia de um grupo
de braintrusts nao tinha o objetivo de influir necessariamente
suas proprias ideias junto ao presidente, mas de clarear e
sintetizar pensamentos e alternativas de FDR de maneira

intelectualmente honesta.

A missao dos braintrusts continua imensamente atual,
quase um século depois de FDR propagandear ao mundo

sua existéncia, seja na politica ou nos negécios. Na politica,

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca




os presidentes dos EUA ainda se servem de braintrusts nos
dias atuais, e tém ampliado substancialmente sua faixa de
atuacao para outras searas, tais como em 6rgaos diplomati-

cos, militares e de inteligéncia, por exemplo.

No mundo corporativo, a nomenclatura braintrust é
menos comum do que no Ambito governamental, mas o cer-
ne de sua atuacgao € tal qual importante. Tais atribuigoes
podem ser capitaneadas pela figura do chief risk officer (di-
retor de gestdo de riscos), ou por conselheiros consultivos
ou de administracao. Compete a tais profissionais antever
eventos potencialmente catastréficos e balancear o impeto
das decisbdes tomadas por um otimismo por vezes ingénuo,
sobretudo quando levado pelo calor da emocgao. Assim, sua
funcao nao pode ser confundida com mero pessimismo des-
trutivo, mas como um contraponto assertivo, comprometido

com o sucesso do negdcio a longo prazo.

Na pratica, a existéncia de um profissional ou um grupo
de braintrusts auxilia o tomador de decisdes em momentos
dificeis quando ele préprio perde a clareza das ideias, fun-
cionando como uma biussola moral em situagoes de angus-
tiantes incertezas. Ainda, tal aparato também pode ajudar
a contrapor decisdes aparentemente faceis, naturais ou 6b-
vias, apontando riscos que por vezes tendem a nao serem

percebidos.
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De fato, executivos da alta gestdo podem sofrer imensa
soliddo imposta pelo cargo ao mesmo tempo em que nao é
raro que sejam cercados por aqueles que convenientemente
falam apenas o que se deseja ouvir. Nesse cendrio, o remédio
pode ser a ajuda de conselheiros sinceros, intelectualmente
honestos e compromissados com a verdade, ainda que esta
seja dolorosa. Sejamos sinceros: na tomada de decisdes
dificeis e com visao de longo prazo, melhor uma verdade

inconveniente que uma mentira reconfortante.
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As trés torres de Putrajaya e um

modelo anticorrupcdo para o Brasil

A 25 quilémetros ao sul de Kuala Lumpur, um com-
plexo de prédios de vidro com arquitetura modernista im-
pressiona quem passa por perto. As trés torres reluzentes
ficam em Putrajaya — a capital administrativa da Maldsia — e
abrigam a sede da Comissao Anticorrupciao da Maldsia (ou
Malaysian Anti-Corruption Comission — MACC), um érgao
independente, transparente e profissional que integra pre-
vengao, detecgao, investigacao e persecucao penal contra a
corrupgdo com eficdcia e serve de exemplo para o modelo

brasileiro.

Estabelecida por unanimidade tanto pelo parlamento
quanto pelo governo malaio em 2009, a MACC forma-se a
partir da juncao de trés érgaos distintos, cada um histori-
camente responsdvel por uma estratégia anticorrupcao: a
prevencao era atribuida a antiga Agéncia Anticorrupgao; as
investigacées eram de competéncia da Unidade de Crimes
Especiais da Policia Real da Maldsia; e as acées penais es-
tavam sob a algcada da Procuradoria-Geral da Republica.

Unificada sob diferentes legislagcdes e nomenclaturas
ao longo do tempo, a MACC estruturou-se como politica
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de Estado a partir do consenso politico de combate efetivo
a corrupgao e se mantém fortalecida independentemente
de ideologias politicas. Foi estabelecida para agir em trés
grandes estratégias: execucao (enforcement), prevencgio e

educacdo comunitdria.

Na funcao de enforcement, hd uma forte acdo conjunta
para combater crimes de corrupg¢ao e de colarinho branco,
aliados a ferramentas tecnoldgicas robustas de detecgao e
com forte atuacao em investigacao independentes, inclusi-
ve contra chefes de érgaos publicos, incluindo o Primeiro-
-Ministro. O segredo ali estd na acao integrada e sistémica,
com papeis e responsabilidades unificados por uma politica
nacional de integridade clara e conduzida por uma agéncia

anticorrupcao independente e atuante.

Se o enforcement ja é um sucesso em termos de politi-
ca publica, é na prevencdo e educacdo comunitdria que o
trabalho malaio salta ainda mais aos olhos. A MACC tem
como objetivo fundamental educar e o promover o apoio
publico contra a corrupcao, além de instruir a sociedade,
servidores publico, lideres empresariais e agentes governa-
mentais sobre praticas de integridade e transparéncia. Den-
tre as ferramentas disponiveis, a MACC possui uma radio
comunitdria que, além de mdsica, compartilha campanhas
com temadticas relacionadas a integridade. A construgao de

uma cultura de integridade € a base mais importante dos
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objetivos da agéncia anticorrupcdo malaia — ainda que seus

resultados ndo sejam necessariamente visiveis a curto prazo.

Outro ponto que merece atengao diz respeito a gover-
nanga que envolve a MACC. Para manter a independéncia,
transparéncia e profissionalismo do érgao, a legislagao an-
ticorrup¢ao malaia instituiu um mecanismo de verificagdo
e equilibro criou cinco painéis para monitorar e trazer ac-
countability e responsividade as acoes da MACC. Tais painéis
sdo a) o Conselho Consultivo Anticorrupgao; b) o Comité
Especial sobre Corrupcao; c¢) o Comité de Reclamagoes; d)
o Painel de Revisao de Operacoes; e €) o Painel de Consul-
ta e Prevengao da Corrupgao, todos com representacao da
sociedade civil, ex-servidores ptblicos, politicos (situacéo e
oposicao), profissionais do setor empresarial e corporativo,

académicos, advogados e individuos respeitados.

Um fato curioso: Najib Razab, o Primeiro-Ministro que
inaugurou o prédio da MACC em 2017, foi condenado por
corrupcdo em 2020 apds investigacdo da propria agéncia an-
ticorrupcao malaia. O escandalo apurou fraudes miliondrias
no fundo soberano da Maldsia (1MDB) com envolvimento do

banco Goldman Sachs.

Nao h4 didvidas que as torres de Putrajaya apontam mo-
delos para o nosso proprio pais: uma politica anticorrupcao

forte e consensual dentre todas as matizes politicas, condu-
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zida por uma integracao de 6rgaos de controle harmonicos
e com governanca exemplar, e com foco especial em preven-
¢ao e cultura de integridade. Um sonho possivel, mas ainda
distante por aqui.
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O ponto G do ESG

Se vocé nunca ouvir falar em ESG (do acrénimo in-
glés para ambiental, social e governanga), é possivel que nao
esteja sintonizado com a agenda corporativa do momento.
Mas cuidado: ESG néo € um mantra, e se ndo cuidarmos,
serd como outras modas que costumam aparecer, de tempos
em tempos, no dialeto empresarial. Das trés frentes que a
sigla representa, tenho a percepcdo que muita importancia
se tem dado a responsabilidade ambiental. Mas € outra letra
que sustenta as demais agoes. Falo aqui sobre governanca:
o ponto G do ESG.

O conceito nacional cldssico de governanga, que vem
do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC),
estabelece-o como sendo o sistema pelo qual as empresas e
demais organizagoes sdo dirigidas, monitoradas e incentiva-
das, envolvendo os relacionamentos entre sécios, conselho
de administragao, diretoria, drgaos de fiscalizagao e controle
e demais partes interessadas. E sua concepc¢ao perpassa
quatro pilares fundamentais que se desdobram em agoes
praticas: transparéncia, equidade, prestacdo de contas (ac-

countability) e responsabilidade corporativa.
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Governanca, portanto, também nao € um conceito abs-
trato, genérico, vazio, nem se traduz em um mote etéreo. Seu
significado traz reflexdes praticas profundas e imensamente
atuais as organizagoes de todo o mundo, sobretudo em duas

grandes frentes que apresento a seguir.

A primeira delas € a mudanca de mentalidade corpora-
tiva que amplia as fronteiras da responsabilidade corporativa
para além das quatro paredes das organizagdes. Se antes,
mirava-se apenas a exceléncia operacional — como na busca
por qualidade nos processos, minimizagao de custos e maxi-
mizacao de receitas — a governanga aumenta o foco da visao
corporativa. Qutrora, buscava-se atingir as expectativas dos
acionistas (shareholders); hoje, foca-se atentamente nas ne-

cessidades das diversas partes interessadas (stakeholders).

E quem sao algumas das principais partes interessadas
de qualquer organizag¢ao? Duas em especial chamam aten-
¢ao: a comunidade envolvida e o meio ambiente. Dai porque
é tao importante falar em ESG. As responsabilidades sociais
e ambientais ndao sdo mera liberalidade ingénua, fingida ou
irresponsdvel das organizacdes que visam apenas marketing.
Sua razao de existir passa pela compreensao holistica de que
vivemos conectados em redes e que somos a transformacao
que queremos ver no mundo. Nao cabe mais aquela velha

ideia de empresas que s6 pensam em si € no seu lucro —
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A verdade é que, sem traduzir esse papel holistico do
ESG em acoes prdticas, as organizacoes estao fadadas ao
fracasso, por trés motivos que anunciei a dois anos num
TEDx!% a) o mercado afasta aqueles em que ndo confia (peso
reputacional da ndo-adesio ao ESG); b) as novas geragoes Y
e Z (praticamente 50% da populacdo economicamente ativa
de hoje no Brasil) sio consumidores altamente conscientes;
e ¢) as mesmas geracgoes Y e Z definitivamente sio méao de
obra engajada e buscam trabalhar por propdsito, ndo apenas

por dinheiro.

Pois € exatamente essa responsabilidade com o macro
— esse olhar nao apenas para dentro, mas para fora — que
transforma negdcios, inddstrias e prestadores de servico em
organizacoes com a mentalidade de lucro com propdsito. E
essa mentalidade abarca a segunda grande licdo da gover-

nanga: a visao estratégica de longo prazo.

Em tempos de tamanha dindmica, sobreviverao aque-
las organizagdes que se adaptarem a nova realidade ESG,
sem olhar para trds. Quanto as demais, minguarao até torna-
rem-se pecas de museu de um passado onde havia empresas

que s6 pensavam no lucro.

10 https://wwwyoutube.com/watch?v=as9WvNFtURM
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https://www.youtube.com/watch?v=as9WvNFtURM

Os trés tipos de corrupcdo

(e como combaté-los)

Quando alguém pensa em combate a corrupg¢ao, pode
surgir certa dificuldade para entender o tamanho do proble-
ma: de qual corrupgao estamos falando? H4 tanta fraude que
acontece no mundo, tanta desonestidade, condutas imorais,
antiéticas ou duvidosas quanto a legalidade; tantas zonas
cinzentas em diversos niveis de complexidade e impacto.

Afinal de contas, hd apenas um tnico tipo de corrupcao?

Primeiramente, vale debrucar sobre o conceito de cor-
rupcao. A palavra, que vem do latim corruptus, pode trazer
significados variados, como o ato de quebrar em pedacos,

bem como de apodrecido ou ptitrido.

Segundo a ONU, o conceito de corrupcao é amplo, in-
cluindo as préticas de suborno e de propina, a fraude, a ap-
ropriagao indébita ou qualquer outro desvio de recursos por
parte de um funciondrio publico. Além disso, pode envolver
casos de nepotismo, extorsao, trafico de influéncia, utilizagao
de informacao privilegiada para fins pessoais € a compra e

venda de sentencgas judiciais, entre diversas outras praticas.
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E importante dizer que corrupcdo nio se confunde
apenas com suborno, isto €, com a oferta, doagao ou recebi-
mento de vantagem indevida (de qualquer valor, ndo apenas
dinheiro em espécie) a alguém como um incentivo ou recom-
pensa a agir fora de uma determinada obrigacao profissional
ou moral. Latu sensu, o sentido de corrup¢ao € mais abran-
gente, incluindo qualquer forma fraudulenta ou desvio ético

para conseguir algo de maneira ilegal ou imoral.

Compreendidos seus significados — amplo e estrito — é
possivel quebrar a grande corrupgao em modelos de pensa-
mento, de modo mais did4tico, para compreender como esse
fendmeno se manifesta na pratica. Metodologicamente, é
possivel afirmar que existem trés grandes tipos de corrupgao:

a sistémica, a endémica e a sindrémica.

A corrupgao sistémica € aquela entranhada no setor
privado e nos poderes da Republica de maneira organizada,
nas relagdes espurias entre empresarios e politicos a que in-
felizmente nos acostumamos a ver nos noticiarios e que tan-
to nos entristecem como pagadores de impostos. Nesse caso,
¢é possivel combaté-la com o fortalecimento das institui¢coes
de controle, persecucdo penal e instituicao de ferramentas
de compliance ptiblico e privado, como podem ser visitadas,
por exemplo, nas Novas Medidas contra a Corrup¢ao — maior
pacote anticorrup¢ao do mundo — organizado pela Transpa-

réncia Internacional e pela FGV.
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Ja a corrupgao endémica pode ser conceituada como
aqueles pequenos desvios éticos do dia-a-dia, como furar a
fila ou nao devolver o troco a mais do pao. Esta pode ser
superada por meio da educacao ética, nas familias e nas
escolas, para a geracao de uma massa critica que seja mais

resiliente frente aos dilemas éticos cotidianos.

Por fim, a corrupgao sindrémica é aquela que toma
lugar pelas relagdes promiscuas oriundas da burocracia es-
tatal que, de tdo complexa, aprendeu a criar dificuldades
para vender facilidades, criando um ciclo vicioso que pilha
o erario publico. Esse ciclo sé serd quebrado mediante a
reinvencao da burocracia ptblica, com medidas de simpli-
ficacdo capazes de otimizar os processos administrativos
governamentais; e por meio de compliance — privado e publi-
co —onde ambos tenham regras de conduta bem definidas e
controles internos capazes de identificar e mitigar os riscos
de suborno.

Conhecer as dindmicas de manifestacdo do fenémeno
da corrupgao € primordial para combaté-la mais assertiva-
mente. E verdade que esse mal se multiplica no escuro da
complacéncia e da omissao despretensiosa; assim, € preci-
so conhecer as verdadeiras facetas da corrupgao e conver-
sarmos aberta e francamente sobre elas, sejam nas nossas
casas, escolas, governos ou empresas. A luz do sol da trans-

paréncia ainda é o melhor desinfetante contra a corrupcao.
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E possivel gerar comportamento de

conformidade nas empresas?

Vocé acha possivel, como gestor empresarial, estimular
determinados comportamentos de seus colaboradores de

modo a torna-los um padrao de cultura corporativa?

Existe um campo de estudos em franca ascensao que
visa estudar como as decisdes sdao tomadas por meio da
observacao comportamental, e que acredita que € possivel
interferir positivamente — ou negativamente — de modo a
impulsionar escolhas desejadas. De maneira especial, essa
discussao interessa as dreas de compliance das organizacoes
modernas que buscam mais cultura de integridade e menos
burocracia procedimental. Nas proximas linhas, apresento
de maneira resumida oito teorias estudadas pelo professor
da Universidade da Pensilvania, Dr. Andrew Kandel, para
gerar comportamentos de conformidade, integridade e ética

empresarial a partir de multiplos caminhos possiveis.

O primeiro caminho se explica pela teoria do reconhe-
cimento, que atesta a efetividade do refor¢o positivo como
indutor de determinada conduta. Nela, busca-se o reconheci-
mento de comportamentos esperados com pequenos gestos

de consideragao, ainda que simbdlicos. Comportamentos que
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criam e sustentam o compliance devem ser estimulados''.
Algumas dessas pessoas podem ter sido aquelas criancas
que gostavam de serem reconhecidas como alunos modelos
na escola. De maneira geral, percebo que muitos colabora-
dores gostam de ser informados de que se sao as pessoas
mais compliance da empresa. Isso estimula o coracio e a
vaidade (num viés positivo, claro). Quem nio gostaria de ser

reconhecido positivamente?

A segunda é a teoria da retribuicdo. Nela, buscam-se
escolhas de conformidade mediante dar algo em troca. Dife-
rentemente do reconhecimento, aqui se retribui um compor-
tamento de conformidade — como assistir um treinamento
de ética empresarial, por exemplo — com um presente; ou,
reversamente, limita-se algum beneficio até que se tenha o
comportamento esperado. O problema dessa estratégia é
evidente: a busca por conformidade nido deve ser um meio
para se chegar a fim (retribuicdo); de outra sorte, constréi-se

uma cultura de utilitarismo, ndo de integridade.

Na teoria da punicdo ou medo, vale a maxima de que
comportamentos que comprometem o compliance ndo po-
dem ser tolerados'?. Vale dizer, um ato antiético ou fora das
normas e regulagdes corporativas pode e deve ter conse-
quéncias desagraddveis, como a aplicacdo de medidas dis-

ciplinares. Quem recebe uma multa por descumprimento

11 AS 3806:2006. Principio 8, parte a.
12 AS 3086:2006. Principio 8, parte b.
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de condutas de compliance provavelmente ird pensar duas
vezes antes de cometer o mesmo erro. Para tanto, € preciso
aplicar a 16gica da teoria das janelas partidas, isto é, que a
empresa nao deixe passar sequer um minimo desvio de con-
duta. Ao fazer valer a conformidade nos minimos detalhes,
cria-se uma cultura moldada para sustentar comportamentos
de integridade esperados. Grandes rompimentos comegam
com pequenas brechas; portanto, vale cuidar mesmo das

pequenas concessoes.

Pela teoria do empurrdao — ou nudge — desenvolvida
pelo vencedor do Nobel de Economia, Richard Thaler, com-
portamentos podem ser estimulados — e nao forcados ou
obrigados — na direcao certa. Para tanto, vale o apoio de
diversas estratégias de encorajamento indireto e empurroes
suaves. Subliminarmente, o time de compliance pode incutir
na mentalidade corporativa uma série de mensagens que
transmitam conteddos de conformidade e integridade, man-

tendo-as frequentemente no topo da mente das pessoas.

Um bom exemplo disso sao os mercados honestos, pe-
quenas vendas de chocolates, comidas e bebidas em ambien-
tes coletivos — como empresas e condominios — que nao tem
a presenca de um vendedor nem instrumentos de vigilancia
contra a desonestidade. Inconscientemente, esses experi-

mentos nao sé costumam dar certo (as pessoas usualmente
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sdo honestas) como sedimenta uma cultura de integridade e

confiancga, gerando empurrdes nesse caminho nas empresas.

Ja a teoria da regra explica que comportamentos de
conformidade podem ser gerados ou incentivados a partir
a construcao de normas claras, aplicaveis a todos sem dis-
tincdo e comunicadas de maneira eficaz. Algumas pessoas
tém em si esse senso individual de justica e gostam de saber
exatamente quais sdo as regras do jogo — o que podem e,
inversamente, o que nao podem fazer. Um cuidado especial
é fazer com as regras sejam entendidas como justas e, se
possivel, construidas coletivamente — caso contrario, a con-
formidade pode ser meramente artificial; nesses casos, as
pessoas tendem a buscar brechas ou justificativas para o

nao-cumprimento.

A teoria da ubiquidade ou da onipresenca é particu-
larmente muito interessante, porquanto busca envolver a
criacdo de um programa — ou pelo menos a aparéncia — em
que os colaboradores acreditam que o monitoramento de
compliance esta em todo lugar. Isso pode ser feito, por exem-
plo, a partir do envio regular de comunicacado de temdticas
de conformidade, de vigilAncia de sistemas e e-mails, da as-
sinatura de termos anticorrupcao de maneira constante e
reiterada e mesmo de visitas in loco do time de compliance

as filiais e plantas industriais para dar a impressao de mo-
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Por fim, a teoria burocrdtica busca gerar comporta-
mentos de ética empresarial a partir da criagao de hédbitos
positivos e compativeis. Penso que as pessoas agirao em
conformidade se estiverem acostumadas a seguir uma de-
terminada politica ou procedimento de compliance. Para
tanto, podemos seguir as ligdes de Charles Duhigg, autor de
O poder do habito, que ensina os trés passos para a criacao
de um habito: gatilho, rotina e recompensa. Gatilhos sao
aqueles elementos acionam a mente qual rotina executar, e
que levam a cabo uma recompensa satisfatéria — nesse caso,

o fazer o que € certo.

Obviamente, ndo existe uma tnica teoria certa € € bem
provavel que as explicagdes acima nao sao suficientes para
explicar como é possivel gerar comportamento de confor-
midade nas empresas. Seja como for, é possivel — e neces-
sdrio — utilizar as modernas estratégias behavioristas para
estimular decisoes pautadas em integridade e conformida-
de corporativa; mais do que procedimentos, ética € cultura.
Retorno ao leitor e a leitora a provocacao inicial: vocé acha
possivel, como gestor empresarial, estimular determinados
comportamentos de seus colaboradores de modo a torné-los

um padrao de cultura corporativa?
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A questdo ética da terceira

dose no mundo

No momento atual em que o pico de casos e mortes
decorrentes da COVID-19 desacelerou fortemente nos paises
mais avancados na vacinagao, alguns destes ja comecam a
discutir a aplicacdo generalizada de uma terceira dose de
reforco. Diante desse cendrio, hd uma importante questao
ética a ser discutida: 64% da populacao do planeta ainda nao
recebeu sequer a primeira dose. Qual deve ser a prioridade

na estratégia de distribuicdo de vacinas ao redor do mundo?

Primeiro, o cendrio global em nidmeros: de acordo com
o site Our World in Data da Universidade de Oxford (Ingla-
terra), apenas 46% da populagao mundial recebeu a primei-
ra dose, enquanto 34% esta totalmente imunizada. Quando
isolamos os dados levando em consideracao os paises de
baixa renda, apenas 2,3% das pessoas recebeu pelo menos

uma dose.

Portanto, € fato inequivoco que naturalmente houve
uma priorizacdo da vacinacao de paises ricos ou de indivi-
duos ricos vivendo em paises pobres. A pandemia escanca-
rou a desigualdade pelo mundo. Nenhuma novidade até ai.

Todavia, é nesse cendrio que se polariza tal discussao. Lide-
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rancgas de paises como os EUA — que tem vultoso estoque de
vacinas contra a COVID — defendem a aplicagdo imediata e
generalizada de terceira dose aos estadunidenses, defendida
pelo préprio Presidente Joe Biden.

Trazido o debate para o campo publico, um grupo con-
sideravel de cientistas se op0s a tal iniciativa neste momento
da pandemia do novo coronavirus. Em recente publicagio na
revista cientifica The Lancet, tais especialistas defenderam
que, neste momento, a dose de reforco generalizada nao é
apropriada e que as atuais vacinas sao eficazes na prevencao
de mortes e casos graves, inclusive quanto as novas varian-

tes.
Duas consideragoes sao pertinentes neste debate.

A primeira delas € que esse tipo de decisao deve ser
pautada pela ciéncia. Quem e quando receber a dose de re-
forco merece decisdo fundamentada em pesquisa e dados,
nao pautada por conveniéncia politica. Tanto deve ser assim
que um painel de especialistas, pesquisadores e epidemio-
logistas da agéncia de satde estadunidense Food and Drug
Administration (FDA) recomendou a aplicacdo de uma ter-
ceira dose apenas a pessoas de alto risco ou alta exposigao,

como profissionais de satde.

Ha4 ainda outro ponto de inflexdo. Existe uma cultu-

ra universalizada que acredita que o dinheiro compra tudo.
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Quem paga mais ‘meritocraticamente’ faz jus a qualquer tipo
de prerrogativa. As fast tracks sdo um bom exemplo. Aparen-
temente inofensivas, elas existem para atalhar o tempo em
filas, em peddgios e até em autoestradas. Basta pagar mais
caro para que uma pista exclusivamente mais rapida lhe seja
oferecida. Para quem nao pode pagar, sobra o contentamento

com a prestacao de servigos convencional.

Para servigos privados, acredito na livre iniciativa e
no livre comércio. Mas veja a que nivel essa ideia aparen-
temente inofensiva chegou: nos EUA, por exemplo, existe o
conceito de pagamento de facilitacdo. O que todo o restante
do mundo vé como puro e simples suborno, eles veem como
negocio e lucro. Funciona assim: em diversos servicos publi-
cos, existe uma taxa extra que confere condicoes especiais

e tempo recorde. Simples assim.

Nao é dificil perceber que o pragmatismo das fast tra-
cks e dos pagamentos de facilitagdo aponta uma dura ques-
tao ética: o dinheiro pode comprar direitos? Se entendemos
que satde € um direito universal e fundamental da pessoa
humana, penso que ndo hd lugar para comprar condicoes
especiais na fila da vacinacdo. Somente seremos livres quan-

do nos libertarmos todos juntos desse mal do coronavirus.
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O oraculo do suborno transnacional

Com a 6bvia globalizagao dos sistemas politicos e ju-
ridicos pelo mundo, é certo dizer que atualmente é possivel
punir a corrupgao transnacional com mais assertividade do
que nunca. O que parece ser uma excelente noticia quando
pensamos em integridade global, também se transformou
em uma o6tima oportunidade aos EUA para liderar a perse-
cucao civil e penal da corrup¢ao pelo mundo. E lucrar con-

sideravelmente.

Nas teorias de Direito relativas a territorialidade da
aplicacao de uma determinada lei, ¢ comum a prevaléncia
da soberania dos paises em investigar e julgar fatos do co-
tidiano, com algumas excec¢oes. Especificamente nos casos
de corrupgao, a comunidade internacional vem aprimorando

normas e ferramentas de punigdo ao suborno transnacional.

Do ponto de vista legal, as convengdes internacionais
(ONU, OCDE, OEA) fortaleceram a necessidade de que seus
paises signatdrios investiguem e julguem casos de corrupgao
contra agentes publicos estrangeiros, como fez o Brasil com
a Lei Federal n°. 12.846/13. Do ponto de vista de ferramen-
tas de investigacao transnacional, o mundo tem pavimentado

— ainda a passos lentos — a construgao de acordos de coo-
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peracdo internacional entre 6rgaos de controle e agéncias

anticorrupcao ao redor do globo.

Particularmente, os EUA tém consideravel proeminén-
cia no assunto. Semelhantemente a politica externa esta-
dunidense que se vé como guardia da segurancga, da paz e
da prosperidade mundial, o papel do Department of Justice
(DoJ) na investigagdo e punigdo da corrupcao vai muito além
da salvaguarda aos interesses nacionais. Um breve olhar a

histéria recente ajuda a entender o porqué.

Até a década de 1970, nao havia limites a corrupgao
pelo mundo, especialmente oriunda das grandes corpora-
¢Oes multinacionais que investiam em novos mercados emer-
gentes. Uma das investidas acabou deflagrando o escandalo
Watergate e derrubou o Presidente dos EUA Richard Nixon.
O Congresso estadunidense respondeu imediatamente apro-
vando em 1977 a Foreign Corrupt Practices Act (FPCA),
primeira legislagao que punia fortemente a corrupgao inter-

nacional.

De 1977 até meados da década de 1990, nenhum outro
pais estabeleceu legislacado semelhante. Ao assimilar que
havia sido gerada certa desvantagem competitiva as empre-
sas multinacionais estadunidenses, os EUA entao passaram

a pressionar paises e 6rgaos multilaterais a estabelecerem
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Vigente até os dias atuais, a FCPA traz a concepc¢ao
da jurisdicao prescritiva com enorme abrangéncia extrater-
ritorial. Para se ter uma ideia, pode ser investigado e conde-
nado com base na FCPA qualquer cidadao ou empresa cuja
prdtica de corrupgao tenha relacao com cidadao estaduni-
dense, empresa ou subsididria estadunidense ou qualquer
empresa internacional com operagado em territorio nos EUA,
com capital aberto nas bolsas estadunidenses ou que tenham
negaocios ou conexoées com os EUA — ou seja, praticamente

todo o mundo.

Assim, o Dqf se firmou como uma espécie de ordculo
do suborno transnacional. Ao ter garantida legitimidade ju-
ridica para investigar casos de corrupg¢ao internacional de
maneira quase ilimitada, € impossivel ndo perceber os bene-
ficios econémicos decorrentes do impeto da persecugao do
orgao estadunidense. S6 nos ultimos dez anos, o Do firmou
acordos que previam o pagamento de multas significativas
ao governo dos EUA. Alguns poucos exemplos sdo: US$ 3,3
bi (Goldman Sachs), US$ 1 bi (Ericsson) e US$ 800 milhoes
(SIEMENS). No caso de empresas brasileiras, as multas su-
peram R$ 6 bilhées somente contra Petrobras, Odebrecht,
JBS e Braskem.

Seja como for, a agressiva jurisdicao do DqJ contribui
para neutralizar eventual omissao de paises que fazem vista

grossa a casos de corrupcao, premiando financeiramente
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sua proatividade. Talvez também seja uma oportunidade de
outros paises, como o Brasil, avangarem na persecucao civil
e criminal contra a corrupgao transnacional, que faz bem
ao ambiente produtivo e ainda pode gerar interessantes di-
videndos ao erario.
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O incomodo assunto que as empresas

ESG precisam enfrentar

Jd escrevi a exaustao que as organizacoes baseadas no
antigo modelo de capitalismo selvagem — cuja visao sé en-
xerga o lucro e desinteressada no relacionamento com suas
diversas partes interessadas — niao sobrevivera a nova rea-
lidade imposta pelo mercado financeiro e consumidor. Mas
se a cultura ESG vem mesmo pra valer, é preciso coeréncia
para colocar o dedo numa ferida dificil de enfrentar: ao de-
fender sustentabilidade de fato, estamos mesmo dispostos

a incentivar o consumo consciente?

Reportagem dessa semana na Rddio Franca Internacio-
nal (RFI) mostrou um lado sombrio de um capitalismo ainda
muito forte: um deserto do Atacama, no Chile, se tornou um
grande lixao téxico da moda descartdvel do primeiro mundo.
No cerne da questao estd o modelo nuclear de negdcios de
algumas das principais marcas de roupas de luxo do mundo.
Ao investir fortemente na concepgao de fast fashion, cria-se
uma necessidade paranoica de consumo ciclicamente exces-

sivo com novas roupas a cada temporada.

Esse modelo de negdcios obviamente ndo se susten-

ta a longo prazo. Com algumas marcas langando mais de
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50 temporadas diferentes num tinico ano, € evidente que o
desperdicio é um problema sério, € nao s6 do ponto de vista
financeiro ou de estoque. Para se ter uma ideia do tamanho
desse lixao no Chile, anualmente siao despejadas cerca de 60
mil toneladas por ano apenas pela zona franca de Iquique,
a quase dois quildmetros de Santiago, e que demoram em

média 200 anos para desintegrar.

Ainda que se a inddstria da moda se utilizasse apenas
de materiais biodegradéveis nas confecgdes — o que estd lon-
ge de ser uma realidade — o problema continuaria existindo.
O cerne da questao passa pelo enfrentamento da prépria
ideia de capitalismo antiquadamente selvagem que sé visa o
lucro a despeito de todas as outras varidaveis de um negécio

consciente.

E preciso desconstruir a nog¢ao de que precisamos to-
dos os anos de novas roupas da moda — o mesmo vale para
quem troca de celular ou de carro todos os anos, mesmo
abrindo mao de um produto ainda novo e em bom estado
de uso. E 6bvio que as inddstrias téxtil, automobilistica ou
de eletronicos se beneficiam consideravelmente da ideia de
consumo excessivo. Assim, investir em ESG sob essa con-

cepcao pode ser uma sadica forma de greenwashing.

Enquanto o consumo consciente nao estiver centra-

do no modelo de negécios das empresas engajadas com as
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tematicas ESG, esta serd mais uma estratégia de marketing
do que coeréncia de discurso e acdo. Aprendemos na escola
que sustentabilidade é um conceito baseado em reduzir, reu-
tilizar e reciclar — nao apenas em reciclar. Quem sabe um dia
ainda veremos uma propaganda na TV que diga algo como:
“compre nossa nova colecdo, mas apenas se as suas roupas
atuais nao estiverem mais em condi¢ées de uso. Valorize o

consumo consciente”. Um sonho ainda distante.
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O crime de desacato ainda faz sentido?

Acompanhe comigo o raciocinio: o Cédigo Penal brasi-
leiro, uma lei que data dos idos de 1940, tipifica como crime
“desacatar funciondrio ptiblico no exercicio da fungao ou em
razdo dela” em seu artigo 331. Alguém poderia dizer que
o Brasil de entao era imbuido de uma visdo de nababesca
superioridade do servidor ptblico, compreendido pela figu-
ra da autoridade. Sera que isso ainda faz sentido em pleno
século XXI?

A provocacao € proposital: queremos considerar servi-
dores publicos como autoridades? Na relacdo entre o cida-
dao e o servidor publico — do técnico administrativo ao juiz
de direito — existe de fato superioridade hierarquica entre
eles e nds, usudrios da prestacao de seus servigcos e banca-

dos por nds pagadores de impostos?

Se considerarmos que h4d, entdo retroalimentamos a
macro visao da década de 1940, cujas raizes constituiram
o que hoje combatemos: a monarcalizacdo de servidores.
Pense comigo: ndo sao poucos os agentes publicos no Brasil
que moram ou trabalham em paldcios, tem toda espécie de
servigais — carros oficiais com motoristas, mordomos, asses-

sores sem fim ou auxilios antiéticos. Aceitar a hierarquia e
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superioridade destes significa legitimar o que eles realmente

acreditam ser: os monarcas do nosso tempo.

Deslegitimar a autoridade, por outro lado, nao significa
entender que estes servidores publicos nao tenham atribui-
coes legais diferenciadas, que permitam, por exemplo, que
um guarda de transito multe o Presidente da Republica; ou
que um juiz condene um desembargador, por qualquer mo-

tivo, nos termos da lei.
Nesse cendrio, nao faz sentido o crime de desacato.

Vale lembrar que sua extirpacdo do crime de desacato
do mundo juridico ndo deixaria impune quem ofenda um
agente publico. Ja hd o crime de injtria, inclusive cuja reda-
cdo apresenta um acréscimo de pena de até um terco quando

a vitima € servidor publico.

Exatamente por isso, a Comissao Interamericana de
Direitos Humanos (CIDH) aprovou, ainda em 1995, um rela-
tério em que defende a incompatibilidade do crime de desa-
cato com a Convengdo Americana de Direitos Humanos (ar-
tigo 13), que protege a liberdade de expressdo. Nos Estados
Unidos, a Suprema Corte (caso Houston v. Hill) considerou
inconstitucional algumas leis estaduais que puniam o desa-
cato exatamente por violarem a liberdade de expressao; por

sua vez, em varios paises da Europa hd apenas uma previsao
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de agravamento de pena para injuria/difamacéao praticada

contra agentes publicos.

Ja no Brasil, o Supremo Tribunal Federal (STF) julgou,
em 2020, uma arguicao de descumprimento de preceito fun-
damental (ADPF) proposta pela Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB) negando o pedido de inconstitucionalidade do
crime de desacato. Entretanto, a luz do novo entendimento
do STEF, sua interpretacdo deve ser restritiva, de modo a evi-

tar a aplicacdo de punigoes injustas e desarrazoadas.

Aceitar que funciondrios publicos sejam respeitados no
uso de suas atribuicoes nao pode significar a admissao de
sua superioridade em relacdo ao cidadao. Precisamos cami-
nhar para entendermos com naturalidade a existéncia legiti-
ma de diferentes papeis e responsabilidades dos servidores,
e compreender que nenhum deles é monarca absoluto. Caso
contrario, caberd a nés — pagadores de impostos — o papel

de bobos da corte.
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O protagonismo das empresas na

agenda climatica pos COP 26

Passada a Conferéncia da ONU sobre o Clima, realizada
em Glasgow, Escécia (COP 26), ¢ momento de pragmatica re-
flexao sobre o modo como transformaremos as ricas discussoes
ali tratadas em acao concreta e palpavel. E ndo ha davida: a
iniciativa privada serd a grande protagonista da concretizagao

da nova agenda climatica.

Para quem vé de longe, o cendrio pés COP 26 pode ex-
pressar uma aparente assimetria entre a expectativa da socie-
dade — sedenta por transformacoes sustentdveis — e a falta de
capacidade governamental de articulacdo em prol da protecao
das florestas ou da redugao das metas de emissao de CO2 ou

de metano, por exemplo.

De fato, a COP 26 trouxe extensa e desafiadora agenda
para os préximos anos que prevé a reducao gradativa do uso
do carvao, coloca em xeque o financiamento de combustiveis
fésseis e avanca nas regras sobre o mercado internacional de
carbono, visando limitar o aquecimento global a 1,5°C em rela-
¢do aos niveis pré-industriais, ainda que com metas insuficien-
tes para tal ambicdo. Enormes desafios que demandam forte

acao orquestrada.
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E exatamente nesse contexto que as grandes corporagoes
podem ter um papel de destacado protagonismo. O dinamis-
mo da iniciativa privada potencializa essa necessidade de agao
rapida, assertiva e contundente, com sua caracteristica aptidao
por planejamento eficaz e execucao assertiva e capacidade de
inovacao, que pode acelerar uma transicao justa e inclusiva.
Além disso, € natural que o setor produtivo tenha mais fAcil
acesso a capital, amplamente disponivel para iniciativas ESG

(sigla para ambiental, social e governanca).

Para tanto, é preciso que as empresas de fato se engajem
com a agenda climatica discutida na COP 26. A boa noticia é
que ja ha forte sensibilizacdo do setor financeiro e das grandes
industrias, no Brasil e no mundo; sobretudo quanto aos primei-
ros, que lideram as discussoes da nova agenda climdtica ao mo-
dular corajosamente as regras de financiamento que secam, a
cada dia, a empresas poluidoras, inviabilizando a continuidade

desses negécios a longo prazo.

O Brasil € sem diavida a maior poténcia sustentavel do
mundo — essa talvez seja nossa principal vantagem competitiva.
Por isso, nossas empresas também detém a potencialidade de
explorar essa nova agenda ESG, que ajuda o planeta e busca
lucro com propdsito. Enquanto governos tém importante papel
regulatério e fiscalizador, a forgca motriz da mudancga cabera
ao setor produtivo, consciente, sustentdvel e vanguardista. O

ativismo corporativo € a chave da mudancga na década da acao.
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O termometro das empresas

(verdadeiramente) éticas

A mudanca paradigmadtica do capitalismo selvagem
para outro mais consciente é movimento desejado e bem
vindo, como j4 falamos a exaustdo por aqui. Tais novas pra-
ticas empresariais sao caracterizadas por visio mais sus-
tentdvel a longo prazo, busca por impacto relevante com as
diversas partes interessadas e governanc¢a mais robusta, o
que inclui a obsessao por uma conduta ética irrepreensivel.
Nesse ponto, ainda se vé alguma dissintonia entre discurso

e pratica. Explico com um recente exemplo.

Nessa semana, o jornal Folha de S. Paulo'® publicou a
histéria de uma distribuidora de energia elétrica que delibe-
radamente fornece eletricidade a invasores ilegais de terras
indigenas no Pard, mesmo apés ter pedidos de autorizacao
e licenciamento negados pela FUNAI e pelo IBAMA. Vale
lembrar que atitudes como estas estimulam a invasao de
garimpeiros, promovem o desmatamento ilegal e causam
todo tipo de poluicdo ambiental oriunda do uso desordenado

do solo, além de clara ameaca a tribos isoladas da regiao.

res-de-terras-indigenas-no-pa.shtml
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https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/11/gigante-do-setor-eletrico-equatorial-fornece-energia-a-invasores-de-terras-indigenas-no-pa.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/11/gigante-do-setor-eletrico-equatorial-fornece-energia-a-invasores-de-terras-indigenas-no-pa.shtml

Curiosamente, a mesma empresa participa de acoes
de engajamento ESG (sigla em inglés para ambiental, social
e governanca) e, provavelmente, realiza procedimentos de
due diligence (buscas reputacionais e verificagido de antece-
dentes) sobre seus fornecedores. A ideia da due diligence de
integridade (DDI) é exatamente filtrar parceiros de negdécios
que nao compartilham os mesmos valores éticos, sobretudo
pensando na associacdo de imagem e reputagcao organiza-

cional, muito comum no meio corporativo.

Ora, por que nao se realizam buscas reputacionais
com o mesmo afinco em clientes potenciais? A resposta jd se
sabe: d6i muito menos pesar a mao sobre um fornecedor do
que negar faturamento vindo de um novo cliente. Entretanto,
esse € um excelente termometro de integridade empresarial:
estamos verdadeiramente dispostos a perder dinheiro para
sermos coerente com nossos principios? Etica vale a pena

mesmo quando perdemos um novo negdcio?

Por isso venho alertando a necessidade de ranquear os
valores de uma organizacao — no seu planejamento estraté-
gico — antes da missdo (razao de existir da organizacdo) ou
da visdo (onde se busca chegar a longo prazo), reforcando
a importancia dos principios norteadores na caminhada de

uma empresa.
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Este ndo é um exercicio apenas teérico. E exatamente
em situacoes como esta que descobrimos o que realmente
move uma organizacao; se em algum momento a missao ou
a visao colidirem com os valores, em qualquer situagao, é
preciso permanecer com os tltimos. Caso contrario, a for-
¢a motriz corporativa serd apenas o velho e bom lucro sem

proposito.
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A tragédia da experiéncia

antiética do cliente

Customer experience (ou CX) é uma daquelas novas
expressoes corporativas obrigatdrias, e sua légica faz total
sentido no momento em que vivemos um capitalismo de
relacionamento, ao centrar a gestao das organizagdes na
experiéncia de clientes. Se o exercicio de pensar o ponto de
vista do consumidor é fundamental, é preciso cuidar para
evitar alguns gatilhos antiéticos nas interacoes com clientes,

especialmente no ambiente virtual. Explico.

A ideia de se construir negécios éticos ¢ um dos pila-
res mais importantes que sustentam o sistema capitalista
no mundo democrético. Adam Smith ja dizia que a base do
capitalismo € a confianga. Assim, € 16gico pensar que os ne-
gbcios (quase) sempre se beneficiam de um ambiente ético;
obviamente, o argumento pode ser perigoso na medida em
que transforma integridade em utilitarismo. Em alguns ca-
sos, porém, ética empresarial pode significar menos lucro,
sobretudo a curto prazo; dai o surgimento do termo ethi-
cwashing, que simboliza a acdo de maquiar ou camuflar as
reais atividades antiéticas de uma empresa sob uma manta

de marketing de compliance.
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Na busca por integridade, as corporagdes tém enfren-
tado — com mais ou menos éxito — os vildes mais 6bvios:
suborno, fraude, defesa da concorréncia. Contra esses ris-
cos, criam-se codigos de compliance, manuais de terceiros,
treinamentos e due diligences de integridade. Mas nem sem-
pre as organizacoes percebem que seu relacionamento com
clientes pode estar coberto por gatilhos antiéticos.

Um exemplo aconteceu comigo. Apaixonado por vi-
nhos, certa vez me vi cadastrando online, em menos de cinco
minutos, em um clube de assinantes que me envia quatro
garrafas por més em casa. Adorei a experiéncia, nao fosse
por um pequeno detalhe: ao ver a adega entupida, um ano
depois, resolvi cancelar a assinatura, e ndo consegui. O site
exigia que cancelamentos fossem feitos apenas por telefone,
que por sinal nunca ninguém atendia. O mesmo aconteceu

no site em que assinei um jornal e uma revista.

Sera que essa estratégia é propositalmente arquiteta-
da? Ou essa experiéncia antiética do cliente simplesmente
passa despercebida do gestor? Seja como for, me parece
uma total dissincronia entre discurso ético e acdo — o ethi-
cwashing — exatamente na interagdo com aquele que deveria

estar no centro das atencoes corporativas.

Em outro bom exemplo, mesmo nos casos de over-

booking — vale dizer, a pratica de venda de passagens aé-
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reas em niimero superior ao de assentos numa aeronave
que pode impedir algum passageiro de viajar por excesso de
lotacdo — estes tém seu cdlculo corporativo com cada vez me-
nos apetite a esse risco. A possibilidade de ver a reputacao
prejudicada, ainda que potencialmente em baixo impacto,
parece mais gravosa que ampliacdo anti€tica da ocupacao

nas aeronaves.

Sera demandada das organizacoes, cada vez mais, ética
nos negocios, inclusive e especialmente no relacionamento
com clientes. Em tempos de ethicwashing, diferenciaremos
o joio de trigo com coeréncia de discurso e acgoes, decisoes
e entregas concretas que priorizem a integridade, mesmo

quando isso significar menos lucratividade a curto prazo.
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A extincdo das empresas que sé

pensam no lucro

Num futuro muito préximo, as empresas que sé pen-
sam no lucro vao desaparecer do mercado. Obviamente,
isso nao significa dizer que as empresas nao lucrativas irdao
prosperar. Todavia, aquelas organizagdes que nao enxergam
outras varidveis tdo importantes quanto o lucro certamente
nao se sustentarao a longo prazo. Um aparente paradoxo que
estd causando uma imensa revolugao nos negécios. Explico

em trés atos.

Para comecar, a declaracgao inicial deste texto nao é
fruto da opinido de um millennial ingenuamente otimista.
Recente pesquisa desenvolvida pelo professor Raj Sisodia,
da prestigiosa Universidade de Harvard, mostrou como as
empresas que ndo pensam somente no lucro tém crescimen-
to exponencial (portanto, lucram mais) em comparagio com
aquelas organizagodes que s6 pensam no retorno financeiro.
Cunhou-se, entio, o termo capitalismo consciente para desig-
nar tais negdcios em contraponto ao capitalismo selvagem,
irresponsavelmente antiético e monofocado na distribuicao

de dividendos.
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Conceitualmente, as empresas que niao pensam So-
mente no lucro podem ser entendidas como aquelas orga-
nizagoes que agregam valor ao relacionamento com as suas
diversas partes interessadas (stakeholders), e ndo somente
aos acionistas (shareholders), a quem cabe desfrutar dos
dividendos. Tais organizagdes compreendem que, para ter
vida longa, precisam cuidar da interacdo com colaboradores,
fornecedores, clientes, comunidade e meio ambiente, em
uma relagao que gera valor de maneira equanime e transpa-
rente. Nenhuma empresa sobrevivera pensando apenas no
curto prazo ou no seu préprio umbigo; serd preciso criar uma
cultura de colaboracao e empatia com as diversas partes
interessadas — ou crescemos todos juntos ou ndo hd cresci-

mento sustentdvel.

Trés motivos me parecem avassaladores para cravar a

extincdo das empresas que s6 pensam no lucro.

O primeiro deles é pragmadtico: nos dias atuais, o pro-
prio mercado trata de afastar parceiros de negdcios com os
quais nao confia. Adam Smith ensinava que a base do capita-
lismo € a confianga. A confianga é o sustentdculo do sistema
capitalista no mundo democratico. Em tempos de capitalis-
mo consciente, ninguém quer associar marca € reputacao
com quem adere ao capitalismo selvagem; a interagdo com

as diversas partes interessadas demanda relacionamento
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e confianca. Sem estas, vocé ¢ carta fora do baralho num

ambiente de troca cada vez mais conectado.

Nao a toa, organizacoes de todo o globo utilizam com
freqiiéncia ferramentas de due diligence, que buscam conhe-
cer com quem se fazem negdcios, buscando checar antece-
dentes e uma infinidade de outras informacgodes de deixar o
interlocutor estupefato. Eis o dilema da sociedade da trans-
paréncia absoluta em tempos de dados abertos e sistemas

interconectados.

O segundo motivo é a chegada de um novo mercado
consumidor cada vez mais consciente. Interessante pesquisa
feita no Brasil mostra que 56% dos brasileiros compram com
base no posicionamento socioambiental da marca, nao ape-
nas no custo beneficio do produto ofertado. Quando o recorte
¢é realizado com as geracoes Y e Z, essa fatia corresponde
a 90% dos entrevistados. Nesses casos, ambos os ptiblicos
estao dispostos a pagar até 25% mais caro para comprarem
o mesmo produto das marcas com impacto ESG (sigla em

inglés para ambiental, social e governanga).

Um exemplo simples e didatico vem aqui de casa. Ca-
sado com uma representante da geracdo Z, optamos ja ha
algum tempo por ndo comprar mais roupas daquelas lojas
de departamento que todos sabem ainda ter dentincias de

trabalha andlogo a escraviddo. Ou de marcas de chocolates
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que sao suspeitas de utilizacdo de mao de obra infantil na

colheita de cacau.

Os nimeros apontam como essa € uma tendéncia a
ser levada a sério: as geragdes Y e Z, hoje em torno de 70
milhdes de pessoas, representam 46% da populagao eco-
nomicamente ativa (PEA) no Brasil. Em dez anos, seremos
70% da PEA. Vale dizer, essa geracao, consumidora carac-
teristicamente mais consciente, dard as cartas para moldar

um novo capitalismo.

Nio bastasse serem consumidores conscientes, as ge-
racoes Y e Z também € mao de obra engajada — esse € o
terceiro motivo. Diferentemente das geracoes anteriores,
estabilidade e mesmo o saldrio em si ndo sao valores tao rele-
vantes quanto a busca de propdsito no mercado de trabalho.
Uma boa forma de explicar tal postura vem da Pirdmide de
Maslow, que estuda as diversas hierarquias das necessida-

des humanas.

Se de maneira geral, a classe média ocidental ja supe-
rou as necessidades mais basicas, como a fisioldgica, as no-
vas geragOes buscam aquelas mais complexas, como autoes-
tima e autorrealizagdo plena, inclusive e especialmente no
mercado de trabalho. De tal forma, sera muito dificil, para as

organizagoes do futuro, absorver e reter mao de obra qualifi-
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cada das novas geragdes sem um posicionamento consciente

e engajado com impacto social, ambiental e de governanca.

Dizer que as empresas que sé pensam no lucro serao
extintas num futuro préximo é tanto um progndstico quanto
um manifesto. Nao ha dividas que precisaremos ser constru-
tores — ndo apenas espectadores — do futuro que almejamos.
Nao € utopia acreditar em organizagoes com visao holistica:
que fortalecam a sustentabilidade, valorizem seus colabo-
radores e acreditem na diversidade e no poder da inovacao
para melhorar a qualidade de vida as pessoas. Para isso, sera
preciso criar um capitalismo que efetivamente desinvista e
desestimule negdcios antiéticos com amplo engajamento
coletivo. Parafraseando um poeta das novas geracoes, para
quem tem pensamento forte, o impossivel € s6 questao de

opiniao.

ETICA EM TEMPOS DE COLERA
Daniel Lanca



Um estadista no Tribunal

de Contas da Unido

Uma grata surpresa ocorreu essa semana na politica
brasileira: a posse de um raro estadista ao cargo de Ministro
do Tribunal de Contas da Uniao (TCU). Trata-se do mineiro
Antonio Augusto Junho Anastasia. Nao obstante a alcunha de
politico — o que é — ele vem de um histérico particularmente
incomum: perfil técnico, curriculo invejdvel e excepcional
respeito por onde passa, independentemente do campo do
espectro politico, mesmo apos certo desgaste por ter sido o
relator do processo de impeachment da ex-presidente Dilma

Rousseft.

O novo ministro do TCU é advogado, mestre em Di-
reito Administrativo, servidor de carreira da administracao
publica e professor licenciado da Faculdade de Direito da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG), e teve papel
crucial na consolidagao da Constituicao mineira de 1989 ao
assessorar o Relator da Assembleia Constituinte do Estado.
Anastasia também foi Diretor da Fundagao Jodo Pinheiro
(FJP) — a melhor escola de governo do Brasil, Ministro do
Trabalho, Vice-Governador e Governador de Minas Gerais, e

até essa semana ocupava o cargo de Senador da Republica.
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Se Anastasia, por um lado, tem perfil eminentemente
técnico, também se mostrou um politico habilidoso, vocacio-
nado ao servigo ptblico. Sua caracteristica mais marcante
talvez seja o equilibrio e razoabilidade. Em um trecho de
seu discurso de posse, defendeu “a moderacao, o equilibrio,
ao lado da cordialidade, do bom senso, da seriedade e da
razoabilidade”. Ressaltou ainda que acredita que “a forca
da moderacao e do entendimento sao eixos imprescindiveis
para termos no Brasil cada vez mais uma nagao civilizada e

a altura dos desejos de nossa gente’

Um de seus ultimos atos como Senador da Reptblica
se deu na incansavel defesa da Lei da Segurancga Juridica
(Lei Federal n°. 13.655/18), cujo projeto € de sua autoria,
que visa proporcionar ambiente econ6mico mais seguro e
estdvel a quem queira investir no pais, ao passo que também
protege o gestor publico que eventualmente cometa mero
erro formal, impedindo que este seja confundido com aquele

improbo que causa prejuizo dolosamente ao erdrio.

Esse talvez seja seu maior desafio no TCU: migrar a
légica do controle externo brasileiro de um modelo puni-
tivista — que, por sinal, sé gera mais ineficiéncia, como o
malfadado apagao das canetas — a consolidagao da cultura
ética e fortalecimento da nova governancga publica, a partir

do papel preventivo da corte de contas.
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Para mim, seu traco mais marcante serd sempre aquele
voltado ao magistério — o Professor Anastasia, como cari-
nhosamente ainda fazem questao de chama-lo seus alunos,
marcou e moldou uma geracdao com seu zelo, inteligéncia
e compromisso republicano com o servigo publico, da qual

tenho imenso orgulho de fazer parte.

Antonio Augusto Junho Anastasia honra a tradicao de
Minas Gerais de ser bergo de estadistas, como Milton Cam-
pos (que também fora Governador, Senador e Ministro), Jus-
celino Kubitscheck e Tancredo Neves. Um raro regozijo em
tempos de uma politica de célera, polarizagao e retrocessos

democraticos.
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E chegada a hora do Tribunal

Internacional Anticorrupcao?

A recente crise entre Russia e Ucrania trouxe a tona in-
teressante discussao capaz de mudar a forma como comba-
temos a corrupgao transnacional no mundo: a criacdo de um
Tribunal Internacional Anticorrupgao. No centro do debate
estd a auséncia de punigao efetiva a oligarcas e governan-
tes russos cuja fortuna fora evidentemente construida sob
suborno com o dinheiro de inocentes. E chegada a hora da

criacdo do Tribunal Internacional Anticorrup¢ao?

Para refletir sobre essa pergunta, é preciso compreen-
der primeiramente por que tais oligarcas e governantes nao
sdo punidos como deveriam. Em qualquer Estado de Direito,
a legislacdo nacional € a primeira a ser levada em conside-
racao, inclusive no caso de punigao aos seus proprios clep-
tocratas — isto €, aqueles que se utilizam de poder politico
ou da proximidade com o poder para apropriacao ilegal de
capital do povo.

No caso da Riissia, o cendrio € desanimador. Com ape-
nas 25 pontos (em 100 possiveis) no Indice de Percepcio
da Corrupcgao, elaborado pela Transparéncia Internacional,

o pafs figura na posicao 136 entre 180 paises, ocupando
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a classificagdo mais baixa do ranking entre paises euro-
peus. Os oligarcas russos apoderaram-se do Estado, que
se retroalimenta da corrupcao sistémica. Nao a toa, seus
maiores biliondrios detém enorme proximidade com Putin
e desenvolveram seus negdécios a base de suborno, fraude,
privilégios estatais e lavagem de dinheiro. Ademais, 14 ndo
hd democracia ou liberdade de imprensa; qualquer oposicao
é perseguida e a midia, controlada. Assim, nao h4 leis nem

vontade politica para punir a cleptocracia na Russia.

Na insuficiéncia do direito nacional em combater a
grande corrupcao, € possivel pensar em solugdes de direito
internacional capazes de gerar punicao efetiva aos clepto-
cratas de classe global. Este, entretanto, ndo é o caso das
cortes internacionais existentes hoje, como o Tribunal Penal
Internacional (TPI), responsavel pelo julgamento de indivi-
duos acusados de crimes de guerra, crimes contra a huma-
nidade, genocidios e crimes ambientais de alta complexida-
de; ou a Corte Internacional de Justica (CIJ), cuja jurisdicdo
abrange conflitos entre paises — ambas localizadas em Haia,
nos Paises Baixos. E ambas as cortes sao insuficientes para
lutar contra a grande corrupcao internacional ja que, até o
presente momento, nenhuma jurisdicao internacional tem

competéncia direta para tratar da matéria.

Assim, acentuou-se a necessidade de punigao global

aos oligarcas russos, jogando luz no debate da criagdo do
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Tribunal Internacional Anticorrup¢do, um férum internacio-
nal dedicado exclusivamente a esse fim. Sua existéncia pode
ser justificada ja que as legislacdes nacionais sdo, em muitos
casos, insuficientes ou inexistentes, sobretudo para julgar
cidadaos ou empresas nacionais que pratiquem atos de gran-
de corrupcao contra a prépria administracao publica local.
Ou porque tribunais comuns simplesmente nao funcionam

contra corruptos poderosos.

Some-se a isso 0 necessario desenvolvimento de uma
codificagao internacional capaz de suprir as fragilidades de
uma parca existéncia de leis nacionais que punem a corrup-
cdo transnacional, isto €, aqueles atos de suborno praticados
por nacionais contra a administragao publica estrangeira ou

por estrangeiros contra a administragao ptblica nacional.

Tais ferramentas sdo de grande valia, sobretudo em um
mundo globalizado e cujo sistema financeiro internacional
atua interconectado. A verdade € que cleptocratas tendem a
colocar boa parte de seu patrimonio ilicito em estados demo-
craticos de direito, por 6bvia seguranca juridica, e isso € uma
grande oportunidade. No caso da Russia, recente estudo da
Transparéncia Internacional descobriu que funciondrios pu-
blicos russos possuem em torno de 28 mil propriedades em

85 paises diferentes, especialmente da Unido Europeia.
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Nesses casos, paises com robusta legislacao anticor-
rupcao podem punir cleptocratas internacionais, como vem
acontecendo no Reino Unido, EUA e Canad4, que congela-
ram bens de oligarcas russos, como iates e iméveis. Todavia,
mesmo governos democraticos podem optar por ndo inter-
nalizar tais legislagdes, como € o caso do Brasil que, apesar
de ter aderido a Convencao das Nag¢ées Unidas contra a
Corrupcdo, preferiu ndo punir a corrupgao transnacional
aplicada a estrangeiros, mesmo quando possuam bens ou

negdcios em territorio brasileiro.

Verdade seja dita, a mesma dificuldade haveria no caso
da existéncia de um Tribunal Internacional Anticorrupgao.
Assim como nos casos do Tribunal Penal Internacional ou
da Corte Internacional de Justica, sua capacidade de tra-
zer justica dependeria necessariamente do consentimento
dos Estados para sua fundagao, determinando seu campo
de atuagao, abrangéncia e competéncia; o que certamente
nao aconteceria nos casos de governos cleptocratas, como
o russo — que por sinal também nao reconhece a soberania

do TPI, por exemplo.

Outros desafios certamente acompanharao o futuro
Tribunal Internacional Anticorrupgao, caso aprovado. Dentre
eles, a imensa dificuldade na obtengao de provas. Corrup-
cao é, conceitualmente, um ato ardiloso, feito as escondidas,

cujos estratagemas envolvem, em muitos casos, complexos
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esquemas de lavagem de dinheiro — inclusive mais recen-
temente com as criptomoedas; dai a necessidade de um
tribunal eminentemente especializado. Nada disso, porém,
parece empecilho ao langamento da nova corte. Sua criagdo
é fortemente apoiada pela comunidade internacional, e tem
no Canad4 a lideranca das nagdes para sediar — e manter

financeiramente — a nova organizacao.

A criagdo de um Tribunal Internacional Anticorrupgao
pode ajudar o planeta a rediscutir a cooperagao internacional
contra a grande corrupgao e construir pontes para que as na-
¢Oes unam-se em torno da prevencao e punicao do suborno
transnacional. Serd preciso apertar o cerco contra clepto-
cratas, desencorajar a existéncia as normas que favoregcam
a lavagem internacional de capitais e acabar de vez com a
hipocrisia do combate a corrupcao apenas quando conve-

niente aos interesses do ocidente. Melhor momento nao ha.
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Por que o Brasil ndo

pune oligarcas russos?

Nas dltimas semanas, paises como EUA, Canad4, Rei-
no Unido, Alemanha, Franca e [tdlia impuseram graves san-
cOes econdmicas a oligarcas russos sabidamente envolvidos
em corrupgao, que vao desde iates confiscados a fortunas
congeladas. Tais medidas visam pressionar o bolso dos
maiores apoiadores de Putin com o objetivo de enfraquecer
a economia russa e prejudicar os esforgos de continuidade
da guerra. Mas por que, no Brasil, ndo hd qualquer sinal de

tais restrigoes?

No contexto geopolitico, mirar nos cleptocratas russos
vai ao encontro da estratégia da coalizio ocidental de atacar
financeiramente (ao invés de militarmente) a Riissia, sobre-
tudo porque tais biliondrios tendem a colocar boa parte de
seu patrimonio ilicito em paises democraticos, ainda que
por meio de offshores. Até agora, a guerra ainda nao acabou,
mas € certo que o estrago feito € significativo. Para isso,
fora criada uma unidade especial, entre paises do ocidente
— liderados pelo Department of Justice estadunidense (Dq))
— capaz de impor sang¢des econdmicas aos oligarcas russos

a partir de linhas de investigagao anticorrupcao.
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Isso porque grande parte desses oligarcas faz parte
do alto escalao do Kremlin ou tem lacos financeiros como
o proprio Putin. Eles se apoderaram do Estado russo, que
se retroalimenta da corrupgao sistémica, e desenvolveram
seus negocios a base de suborno, fraude, privilégios estatais

e lavagem de dinheiro.

A presenca de cleptocratas russos, por sinal, ndo esta
restrita apenas a paises europeus ou aos EUA. Recente re-
portagem da BBC!* mostrou que pelo menos quatro desses
biliondrios — presentes na lista de sancoes econdmicas in-
ternacionais — possuem lacos estreitos com o Brasil. Dentre
eles, Andrey Andreevich Guryev, que € presidente do Conse-
lho Empresarial Rissia-Brasil e, em fevereiro desse ano, foi
condecorado com a medalha da Ordem do Rio Branco pelo

presidente Bolsonaro.

Juridicamente, é possivel puni-los também no Brasil. A
legislacao anticorrupgao brasileira possui, desde 201 3, legi-
timidade juridica para investigar e punir o suborno transna-
cional, isto €, a pratica de corrupgao contra a administracao
publica estrangeira, independentemente da nacionalidade do
autor, sobretudo com aplicagcdo de multas e confisco de bens.
Para tanto, € preciso apenas que estes oligarcas tenham bens
ou negdcios no pais capazes de suportar os efeitos da res-

ponsabilizacdo civel ou administrativa, inclusive mediante
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https://www.bbc.com/portuguese/brasil-60759080

o arresto liminar, como aconteceu recentemente nos EUA

e Europa.

Vale dizer, tal punigao nao se confunde com a respon-
sabilidade criminal, cujo cumprimento de sentenca condena-
téria contra estrangeiro dependeria de intrincada burocracia
no Brasil. No caso da Lei Anticorrupcao, eventual responsa-
bilizagao independe do autor ser brasileiro ou estrangeiro,
e sua efetividade depende apenas da existéncia de bens no

Brasil.

Portanto, em tese caberia a Procuradoria da Reptblica
abrir investigacdo, a qualquer tempo, para apurar a pratica
de atos de corrupgao de tais oligarcas contra o Estado russo,
mesmo a contragosto de Putin. O grande problema seria a
capacidade de produzir prova de fortes indicios de corrup-
¢ao nacional ou de lavagem de dinheiro internacional, o que

obviamente nio viria oficialmente da Russia.

Duas alternativas seriam plausiveis nesse caso. A pri-
meira seria possivel caso o Brasil tivesse a figura do unex-
plained wealth order, instituto juridico sugerido nas Novas
Medidas contra a Corrupcdo que requer explicacao sobre
possivel riqueza incompativel na posse de pessoas suspei-
tas de atividades criminosas. A outra seria o fortalecimento
de cooperacdo juridica internacional, inclusive para que os

outros paises possam compartilhar provas ja produzidas em
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outras jurisdi¢oes, inclusive nesse caso especifico. Ambas

inexistentes por clara falta de vontade politica.

Se quisermos de fato punir oligarcas russos por cor-
rupg¢ao internacional, serd preciso sair de uma zona de le-
targia para corajosa agao efetiva, que engloba cooperacao
entre as nagdes na luta contra a grande corrupg¢ao em todo
o mundo, especialmente em circunstancias como as atuais.
Parafraseando Dante Alighieri em ‘A Divina Comédia’, os
lugares mais quentes do Inferno estdo reservados aqueles

que escolheram a neutralidade em tempos de crise.
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Quem quer dinheiro?

Na semana passada, uma noticia despertou curiosi-
dade no noticiario: o Federal Bureau of Investigation (FBI)
e o Department of Justice (Daqf), 6rgaos responsaveis por
investigar corrupcao nos EUA, publicaram em suas redes
sociais que estao dispostos a pagar até 5 milhoes de ddlares
por novas informagodes de propinas que levem a condenacao
da Odebrecht e Braskem. Faco aqui duas provocacgoes perti-
nentes: essa estratégia € de fato eficaz (aumenta as chances
coletar provas substanciais) e moral (ndo deveriamos denun-

ciar corrupgao simplesmente porque € a coisa certa a fazer)?

Quanto ao primeiro questionamento, acredito que a
maioria responderia um 6bvio sim. Aprendemos desde cedo
que a légica da recompensa financeira é o mais potente mo-
tivador do ser humano. Quero propor aqui uma reflexao
inversa a essa percepcao, baseada em uma nova drea de

conhecimento cientifico: a ética comportamental.

Nos ultimos anos, uma série experimentos baseados
em psicologia e ética comportamental foram conduzidas
por algumas das melhores universidades do mundo, como
o Massachusetts Institute of Technology (MIT) e a London
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School of Economics (LSE), inclusive para validar a hip6tese

da eficiéncia das recompensas no mercado de trabalho.

Numa delas, o pesquisador Dan Ariely oferecia trés
tipos de recompensa (baixa, média ou alta), conforme o de-
sempenho esperado em uma determinada missao. Curiosa-
mente, chegou-se a conclusao que os bonus oferecidos fun-
cionavam apenas quando o desafio envolvia apenas tarefas
puramente mecanicas; caso a missao exigisse habilidades
ainda que levemente cognitivas, recompensas maiores leva-
vam a desempenhos piores'®. Eis aqui o primeiro paradigma
sob desconstrugdo, e que contrasta com o que € feito no
mundo dos negdcios. Seria tal 16gica também aplicada as

recompensas para denunciar crimes de corrupcao?

Quanto ao segundo questionamento, perguntei se se-
ria moral receber uma recompensa financeira para delatar
um crime de corrup¢ao. Devo aceitar alguma vantagem para
fazer a coisa certa? Essa discussao pode parecer um tanto
filoséfica, sobretudo quando tendemos a pensar de maneira
pragmatica (se funciona, por que se importar?). Aqui também
desejo inverter essa légica, que acredito ser tanto eticamente

incoerente quanto perigoso a longo prazo.

Quando governos ou corporacoes implementam canais

de dentincias, estes siao, em ultima instancia, pilares de um

15 ARIELY, Dan; GNNEZY, U; LOWENSTEIN, G; MAZAR, N. Federal Reserv Bank of Boston Working Paper n°.
05-11. 2005, NYTimes, 20 Nov 2008.
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programa de integridade. Ao aceitar a 16gica pragmatica,
reconhecemos que os fins podem justificar os meios, ou seja,
que nao importa utilizar uma légica imoral para atingir uma
finalidade ética.

Deixe-me colocar isso numa outra perspectiva: como
cidadao, devo fazer sempre a coisa certa ou apenas quando
eu sair em vantagem? Eis a questao ética: as pessoas de-
veriam denunciar crimes de corrupcao porque seus efeitos
sao nefastos a coletividade; nunca baseado numa vantagem
pessoal. Trata-se de uma relacdo causa-efeito que engloba a
todos, nao somente a mim préprio. Qualquer inversao dessa

l6gica me parece eticamente incoerente.

Isso pode parecer uma grande bobagem, mas os efeitos
morais de aceitar a 16gica pragmatica sao devastadores, so-
bretudo a longo prazo, ja que criamos uma moral meramente
utilitarista. E quando acabar o dinheiro? Conseguiremos,
como sociedade, manter a motivagao de combater a corrup-

cao “apenas” porque € a coisa certa a fazer?

Daniel Pink, renomado autor global, destaca no livro
Motivacao 3.0 que, no contexto do século XXI, a abordagem
mecanicista das motivacées extrinsecas, isto é, de recom-
pensa e punigdo (ou cenouras e chicotes) nio funciona em

desafios minimamente complexos, que demandam capaci-
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dade criativa e conceitual (que utilizam o hemisfério direito

do cérebro).

A solucgao, segundo Pink, é trabalharmos as motivacées
intrinsecas, ou seja, o impulso por fazer algo porque aquilo é
importante, faz parte de algo maior ou € eticamente correto.
Sua ideia leva em consideragio trés pilares: autonomia (o im-
perativo de conduzir a nossa prépria vida), dominio (anseio
de nos tornarmos cada vez melhores naquilo que realmente
importa) e propdsito (desejo de gerarmos impacto em prol

de algo maior do que nés mesmos).

A construgao de uma ética coletiva mais perfeita nun-
ca se apresentou como um trabalho fAcil e nao serd criada
a partir de estratagemas ineficazes ou imorais, cujos fins
justificariam os meios. Seu caminho passa por motivagoes
intrinsecas, por mais dificil que seja construi-las: educacao
critica, empatia coletiva e ética agucada, desconstruindo an-
tigos paradigmas pautados em mitos e construindo novos

baseados na ciéncia.
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Licoes anticorrupcdo da Roménia

Pouco antes que a Operacao Lava-Jato comecasse a
incomodar politicos e empresarios no Brasil, a procurado-
ra Laura Kovesi tomava posse na Roménia como chefe da
agéncia nacional anticorrupgdo — Directia Nationala Antico-
rupie (DNA). De 14 pra c4, muitas semelhangas e algumas
distingoes denotam como Brasil e Roménia lutaram (e estao
perdendo) na saga contra a corrup¢ao. Resumo dois pontos

que valem criteriosa reflexao.

Fundada na Roménia em 2002, a DNA — uma unida-
de especial cunhada para investigar e processar crimes de
corrupcao de alta complexidade — chegou ao dpice com a
posse de Kovesi, uma ex-jogadora de basquete que se des-
tacou como procuradora-geral junto ao Supremo Tribunal
da Roménia. Em poucos meses em 2014, a DNA processou
e levou a condenacio dezenas de prefeitos (incluindo o da
capital Bucareste, Sorin Oprescu), cinco deputados, dois
ex-ministros e um ex-primeiro-ministro da Roménia (Adrian
Nastase), num rol que colocou atras das grades mais de mil
pessoas, incluindo juizes e promotores, numa cruzada contra

a corrupgao sem precedentes naquele pais.
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No mesmo ano, a DNA processou o entdo primeiro-
-ministro em exercicio, Vitor Ponta — curiosamente um ex-
-procurador anticorrupg¢ao junto a Corte Constitucional da
Roménia — que acabou renunciando apds ser indiciado por
acusacoes de lavagem de dinheiro, sonegacao fiscal e falsi-
ficacao.

Na histéria recente na luta contra a corrupgao, talvez
a maior diferenca entre Roménia e Brasil seja que o pais
europeu conseguiu desenvolver na DNA uma estrutura in-
ternacionalmente conhecida como agéncia anticorrupgao
(anti-corruption agency), considerada chave para o sucesso

descrito acima.

Agéncias anticorrupg¢ao sao, por definigao, autoridades
especializadas em investigar e processar casos de suborno,
além de fazer cumprir a lei (enforcement), e devem gozar
de real independéncia, provisao de recursos suficientes e
formacao adequada para desempenhar suas funcoes com
eficacia e longe de pressoes indevidas, como preceitua a Con-
vencdo das Nacées Unidas contra a Corrupgdo (artigo 36).
Tal estrutura ja opera com enorme SUCesSo em paises como

Hong Kong e Maldsia, além da prépria Roménia.

No Brasil, vale dizer, ndo existe propriamente uma
agéncia anticorrupcao. Tais competéncias estao descen-

tralizadas em diversos 6rgaos de controle externo, como
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ministério publico, tribunais de contas, policias e unidades
de inteligéncia financeira. A auséncia de um 6rgao central,
sobretudo quando aliado a falta de integragdo harmoniosa
entre as diversas entidades de investigacado, pode ser crucial
para o insucesso na luta contra a corrupcéo. E certo que
estruturas judicidrias comuns simplesmente ndo funcionam

contra corruptos poderosos.

Apesar de tal distin¢ao entre os dois sistemas — brasi-
leiro e romeno — o resto da histéria é de todo muito pareci-
da. Ascensao metedrica, apoio popular e contra-ataque do
sistema politico e empresarial causam espanto por tama-
nhas similaridades e apontam como é dificil insurgir contra

a grande corrupg¢ao em qualquer lugar do mundo.

Na Roménia, a DNA recebia imenso apoio popular.
Pesquisas locais mostravam que 60% das pessoas disse-
ram confiar na agéncia, enquanto apenas 11% confiavam no
parlamento romeno. Em diversas ocasioes o povo foi a rua
demonstrar apoio ao trabalho desenvolvido pela agéncia e
protestar contra incursoes do sistema politico que visavam

desacreditar Laura Kovesi e a DNA.

Por 6bvio, nao tardou para que politicos romenos co-
mecassem a revidar. Na esfera legislativa, o parlamento ten-
tou promover uma série de alteragdes nas leis antissuborno,

inclusive no cédigo penal, para limitar a investigagao de po-
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liticos pelos procuradores. O alvo principal, entretanto, era

outro: a procuradora-chefe da agéncia anticorrupgao.

Nao era raro que alguém apontasse motivacoes poli-
ticas por trds das investidas judiciais, ainda que a agéncia
tenha processado politicos de todos os lados do espectro po-
litico. Laura Kovesi chegou a ser intimada como suspeita de
prevaricagao, suborno e falso testemunho, denunciada por
Sebastian Ghita, um politico e empresdrio que ironicamente
fora processado por ela por corrupgao. Em 2018, o ministro
da Justica optou por remover Koévesi do cargo sob acusacao

de que ela manchava a imagem do pais no exterior.

Hoje, Laura Kovesi trabalha no prestigioso cargo de
Procuradora-Geral Europeia e lidera investigagoes de frau-
des e crimes financeiros contra o orcamento europeu. Jd a
Roménia sustenta a 66° posic¢do no Indice de Percepcéo da
Corrupcao, ranking elaborado pela Transparéncia Internacio-
nal, com 45 pontos, a frente de paises como o Brasil, porém
muito aquém da média daquele continente. O pais europeu
regrediu na luta contra a corrupgao e retornou ao status quo,
numa clara conclusdo que, para o progndstico da entropia
da corrupgao, o inico caminho € a unificagao de esforgos
por integridade. Caso contrdrio, nio hd nenhuma chance de

vencermos esse terrivel mal.
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Divers(idade) e governanca

multigeracional

Vocé provavelmente ja ouviu falar da geracao Y —
aqueles jovens nascidos apds 1981, mais conhecidos como
millennials; e da geragao Z, nascidos apds 1997. Se nao ha
ddvidas que os mais jovens sido curiosamente singulares,
ainda € instigante pensar nos potenciais conflitos — ou nos
ganhos — no seu relacionamento com o mercado de trabalho.
Facgo aqui uma curta reflexdo sobre os desafios e oportuni-
dades para o caminho — sem volta — de uma governanca

multigeracional.

A primeira caracteristica que marca as novas geragoes
Y e Z €, sem duvida, o fato de serem uma mao de obra al-
tamente engajada. Diferentemente das geracdes anteriores
que buscavam estabilidade e dinheiro, o fator financeiro
motiva menos que propdsito. Movidos pela busca das ne-
cessidades mais complexas da pirAmide de Maslow, como
autorrealizacdo e autoestima, os jovens querem trabalhar
em algo que faca sentido mais abrangente — como ajudar o
planeta ou melhorar a vida das pessoas — aliado a felicidade,
experiéncias singulares e equilibrio entre a vida pessoal e

profissional.
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As novas geragoes também sao claramente consu-
midoras mais conscientes. Interessante pesquisa feita no
Brasil mostra que 56% dos brasileiros compram com base
no posicionamento socioambiental da marca, ndo apenas
no custo beneficio do produto ofertado. Quando o recorte
é realizado com as geracoes Y e Z, essa fatia corresponde
a 90% dos entrevistados. Nesses casos, ambos os ptiblicos
estao dispostos a pagar até 25% mais caro para comprarem
o mesmo produto das marcas com impacto ESG (sigla em

inglés para ambiental, social e governanca).

Além de altamente engajados e conscientes, 0s jovens
que diariamente ingressam no mercado de trabalho também
sao criativos, dindmicos, interativos, flexiveis e, principal-
mente tecnoldgicos, e essa ultima caracteristica talvez seja
a principal diferenca para as demais geragoes, como os baby
boomers. As habilidades técnicas trazidas com a revolucao
digital saltam os olhos de qualquer interlocutor, potenciali-
zadas pela capacidade de execucao multitarefa, de 4gil pen-
samento analitico e de destreza para lidar com as constantes

inovagdes que surgem com impressionante velocidade.

Entretanto, tais avangos contrastam com sua eviden-
te falta de habilidades comportamentais, como inteligéncia
emocional, capacidade de lidar com frustracao e hierarquia.
De maneira geral, as geracoes Y e Z podem ser compreendi-

das como autocentradas, ansiosas, impacientes, superficiais,
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arrogantes, desejam crescer rapido (demais) na carreira e

tem dificuldade em criar raizes de longo prazo nas empresas.

Como aproveitar o melhor das qualidades das novas ge-
racoes e minimizar o impacto das habilidades nao desejédveis
é certamente um dos maiores pontos de inflexdo quando se
trata de gestdo de gente. O futuro — e o presente — das em-
presas passa necessariamente pelas geracoes Y e Z; quem
nao se adaptar a isso continuard lidando com forte incidén-
cia de turnover entre os mais jovens e perdera a chance de

alavancar as novas disrupg¢oes da revolucao 4.0.

O desafio, portanto, estd ligado a capacidade das atuais
organizacoes gerarem um ambiente de trabalho que fomenta
a diversidade — ndo somente de género, raca ou orientacao
sexual, mas também Zeracional, aproveitando o melhor das
geracoes unidas na mesma direcao. Isso passard pela re-
visao de conceitos tradicionalmente rigidos, como hierar-
quia, processos burocraticos, jornada de trabalho inflexivel,
trabalho unicamente presencial e, sobretudo, a rediscussao
do propdsito das empresas. Diversidade nao se trata apenas
de uma politica de equidade social, mas gera produtividade,

valor sustentado a longo prazo e, em ultima instancia, lucro.

Um olhar atento a essas novas dindmicas ja pode ser
visto nos Conselhos de Administracdo de empresas inova-

doras, que tém buscado diversidade, inclusive geracional,
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visando adaptagao as novas tendéncias, ao incremento na
estratégia organizacional, a utilizagao de tecnologias disrup-
tivas e, em ultima instancia, geragao de valor de longo prazo.
Uma eventual falta de experiéncia de executivos Y ou Z pode
ser minimizada com as robustas qualidades caracteristicas
desses jovens que constroem uma governanca multigeracio-

nal consolidada.

As geragoes Y e Z sao hoje 70 milhdes de pessoas,
que representam 46% da populagdo economicamente ativa
(PEA) no Brasil. Em dez anos, seremos 70% da PEA, o que
significa que o novo capitalismo serd moldado e liderado por
nos. As organizagdes do futuro ja compreenderam a necessi-
dade de uma governanca multigeracional, aliando experién-

cia e juventude, por mais cliché que isso pareca.
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Caso Americanas:

a governanca falhou?

Governanca corporativa € um tema em voga nas gran-
des organizagodes; conhecer suas bases € fundamental para
obter sucesso no mundo executivo. Seu conceito € relativa-
mente simples: trata-se do sistema pelo qual as empresas e
demais organizacées sao dirigidas, monitoradas e incentiva-
das no relacionamento comn as diversas partes interessadas
(IBGC). O que isso tem a ver com o recente rombo financeiro

das Americanas? A governanca falhou?

E verdade que ¢ facil ser profeta do passado. Em A
Iégica do Cisne Negro, Taleb lembra que a histéria contada
pelo retrovisor sempre faz mais sentido na medida em que
colhemos os detalhes mais convenientes para a coeréncia
da nossa prépria conclusao. Seja como for, as escolas de
negdcios ainda se utilizam de estudos de casos para apren-
der com os erros (ou acertos) do passado. Dito isso, vamos

ao case.

Pelas informacoes publicadas nos dltimos dias — e
ainda hd muito a descobrir — é possivel dizer que sim, a go-
vernanca das Americanas falhou. Governanga pressupoe —

como conceituado — que todos os setores, processos e deci-
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soes de uma organizagao devem ser monitorados, baseado
nos principios da responsabilidade corporativa e prestacao

de contas (accountability).

Portanto, a decisao de validar contabilmente as ope-
ragoes de risco sacado ou forfait — que desencadearam o
rombo biliondrio e, que se diga, ndo sdo incomuns— precisa-
riam necessariamente ser monitoradas por alguns 6rgaos de
governanca que falharam, seja por omissao ou por fraude.

Sendo vejamos.

O primeiro e mais importante 6rgao de governanca de
uma organizagao é o Conselho de Administracdo. Compete a
ele fixar a estratégia, monitorar a diretoria, manifestando-se
sobre o relatério da administragao e suas contas, além de fis-
calizar os livros e papeis da companhia. Para tanto, este pode
contar com o auxilio de outros érgaos de governanga, como
o Comité de Auditoria estatutdrio e as auditorias externa e
interna, além do Conselho Fiscal e das areas de compliance,

gestao de riscos e controles internos.

Cabe, nesse caso, especial apuracdo sobre os atos da
diretoria, que executa propriamente a gestao financeira da
organizacao — esta, vale dizer, fora recentemente afastada

para nao atrapalhar as investigacdes!®. Cada um desses 6r-
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gaos tem papeis e responsabilidades bem definidos e podem
ser responsabilizados na medida de sua culpabilidade.

A Lei das Sociedades por Ag¢odes (Lei Federal n°.
6.404/76) estabelece que os administradores podem ser
responsabilizados pessoalmente por atos de gestao que
resultem em prejuizos quando houver culpa (negligéncia,
imprudéncia ou impericia) ou dolo, ou quando violar a lei
ou o estatuto da empresa. Ainda, a lei também estabelece
punicado por omissao dos gestores, quando houver conivén-
cia, negligéncia em descobrir ou se, tendo conhecimento de
ato fraudulento, deixar de agir para impedir a sua pratica.
H4 indicios de que diversos 6rgaos de governanca podem ter
falhado no caso do rombo biliondrio e compete as autorida-
des verificar se € o caso da existéncia de fraude ou omissao

por parte dos executivos envolvidos.

Seja como for, é preciso aprender com o caso Ameri-
canas para evitar que algo similar ocorra novamente. Para
tanto, serd preciso fortalecer genuinamente a governanca
das empresas, bem como a regulacao sobre contabilidade
corporativa, como aconteceu nos EUA quando, apds uma
série de escandalos financeiros, foi aprovada a lei Sarba-
nes-Oxley. Em especial, serd preciso robustecer o papel e
estrutura da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), para o
bem de acionistas, fornecedores, colaboradores e, em ultima

andlise, da confiabilidade e seguranca do mercado brasileiro.
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Este livro aponta um caminho dificil e necessério da con-
ciliag@o ética em meio a polarizagio odiosa. Dai a ideia de se
buscar, nos elementos da ética, um antidoto aos tempos de
colera que vivemos. Nas paginas da presente obra vocé ira
se deparar com noticias do cotidiano que ilustram pontos
relacionados a ética, compliance, governanga corporativa e
gestdo de riscos, e caem como luva ao serem analisados a par-
tir de casos concretos dos noticiarios. Alguns deles, diga-se
de passagem, enfrentam o status quo politico, sem qualquer
conotagdo ou preferéncia partidéria. Fago votos que vocé nio
leve as criticas ao sangue quente da polarizagido que ainda
enfrentamos; antes, que perceba a importancia da ética como

vacina a cOlera intolerante que nos assola.

O Editor
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mas vezes bem espinhosos, da

atualidade da nossa sociedade.
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